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 ZELFTEST ‘WELK GELDTYPE BEN JIJ?’  
 

1. Je koopt impulsief spullen zonder na te denken of je ze wel echt nodig hebt. 

o Je, heel vaak. Geld moet rollen. (3 punten) 

o Ja, af en toe. (2 punten) 

o Nee, je koopt enkel wat je nodig hebt en zet de rest op de spaarrekening. (1 punt) 
 

2. In je favoriete kledingwinkel is alles aan -50%, maar het is het einde van de maand en 

hebt bijna geen geld meer op de rekening. Wat doe je?  

o Je wandelt door want je hebt geen geld om iets te kopen. (1 punt) 

o Zulke koopjes kan je niet weerstaan! Je staat nu toch al bijna in het rood, een beetje meer 

kan geen kwaad. (3 punten) 

o Je vraagt een vriendin of ze je een beetje geld kan lenen en je koopt één ding. (2 punten) 
 

3. Je vrienden vragen om mee te gaan naar de cinema, maar hebt nog maar 10 euro over 

voor de rest van de maand. Wat doe je? 

o Ja gaat mee, maar beslist om niks te kopen in het winkeltje. (2 punten) 

o Tuurlijk ga je mee! Je gaat voor de totaalervaring en koopt ook een grote doos popcorn en 

een drankje. (3 punten) 

o Je stelt voor om iets anders te doen wat minder geld kost. (1 punt) 
 

4. Het scherm van je smartphone is stuk. Hoe los je dat op?  

o Je brengt je smartphone naar de verkoper om te laten herstellen. (1 punt) 

o Je koopt een nieuwe smartphone. (3 punten) 

o Je bestelt een herstelkit op het internet en vervangt zelf het glas. (2 punten) 
 

5. Je hebt honger na het sporten en hebt zin in een snack. Welke stelling past het best bij 

jou?  

o In de sporthal is een automaat. Je koopt iets en eet het op onderweg. (3 punten) 

o Je gaat naar huis en eet daar iets. Vorige week had je ook honger na het sporten, deze week 

ook. Volgende week zal je een snack meebrengen van thuis.  (1 punt) 

o Op je weg naar huis ga je langs de supermarkt. Daar koop je enkele appels en een pak 

koeken. Je eet er een deeltje van op. De rest neem je de volgende keer mee.  (2 punten) 

 

 

 



   

 

   

 

Tel je punten op 

1 2 3 4 5 TOTAAL 

      

…………… + …………… + …………… + …………… + …………… = …………… 

OPLOSSINGEN:  

Tussen 0 en 5 punten =  Spaarzaam type 

 

Tussen 6 en 9 punten = Bewuste consument  

 

Meer dan 10 punten =  Big spender 

 

 

Spaarzaam type 

Geld groeit niet aan bomen, dus jij gooit het zeker niet door ramen 

en deuren. Als rasechte koopjesjager ga je steeds op zoek naar de 

goedkoopste optie. Je laat je geen blaasjes wijsmaken door de 

verkopers en weet als geen ander hoe je kan besparen.   

 

Bewuste consument 

Als bewuste consument wil je jezelf niets ontzeggen, maar je zorgt wel 

voor een appeltje voor de dorst. Over grote aankopen denk je altijd 

even na. Voor kleine aankopen rolt het geld dan soms weer iets vlotter.  

 

Big Spender 

Als big spender vind je vooral dat geld moet rollen. Hard werk moet 

Besparen wil nochtans niet zeggen dat je geen comfort of plezier 

meer mag hebben.  
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Je betalingen gebeuren altijd op tijd en je hoeft er zelf niets voor te doen

Jouw administratie en die van de begunstigde worden vereenvoudigd 

Je kan er overal in Europa mee betalen 

Je kan voor verrassingen komen te staan omdat het maandelijks bedrag variabel is.

Betalingen via domiciliëring kan je niet even uitstellen omdat je bijvoorbeeld een maand

financiële pech hebt. 

Voor betalingen die regelmatig terugkomen, zoals je gas-, telefoon-, elektriciteits-, GSM factuur. Je
facturen worden automatisch en steeds op tijd betaald, voor zover het saldo op je rekening

toereikend is. 

 
Met een domiciliëring geef je toestemming aan een bedrijf om je facturen automatisch bij je
bank te innen. 

Indien je niet akkoord gaat met de invordering van de domiciliëring, heb je steeds 8 weken tijd na de

betaling om je bank te verzoeken tot terugbetaling van het gedebiteerde bedrag (indien de

toestemming niet geldig is, bedraagt de periode 13 maanden). 

 
DOMICILIËRING EN 
DOORLOPENDE OPDRACHT 

EEN DOMICILIËRING: 

Nadelen? 

Wat zijn de voordelen? 

Kan ik de betaling terugvorderen? 

 
Wanneer kies je voor domiciliëring? 
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Met een permanente opdracht geef je jouw bank de opdracht om periodiek op een vast 
tijdstip (bijv. elke maand) een vast bedrag te storten op een bepaalde rekening. 

Om bijvoorbeeld de huur te betalen of om elke maand iets opzij te zetten op een spaarrekening. De
overschrijving gebeurt automatisch, je hoeft hiervoor zelf niets te doen. 

Bij een permanente opdracht gaat het altijd om eenzelfde bedrag op een welbepaald tijdstip, zoals je
huur, maandelijks iets op een spaarrekening zetten,... 

Voor de automatische betaling van facturen met wisselende bedragen en/of periodes dien je te 
kiezen voor domiciliëring. 

EEN PERMANENTE OF DOORLOPENDE OPDRACHT: 

 
Wanneer kies je voor een permanente opdracht? 

Wat is het verschil tussen een domiciliëring en een permanente opdracht? 
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4 VUISTREGELS VOOR VERWARMEN EN VERLUCHTEN 

TEMPERATUUR 
 

OVERDAG: 20°C 

20°C is een goede na te streven temperatuur voor als 

je overdag thuis bent. Wat maakt 20°C een 

richtwaarde? Het is op verschillende vlakken aan te 

raden: op vlak van gezondheid, op vlak van comfort en 

het is betaalbaar (mits de woning geen structurele 

problemen vertoont), want elke graad die je meer 

stookt, kost 7% extra op het gasverbruik.  

 

’S NACHTS EN BIJ AFWEZIGHEID: 15°C 

’s Nachts en wanneer niemand thuis is, raden we 15°C 

of 16°C aan. We willen vermijden dat de woning te 

hard afkoelt en het opwarmen van de woning te veel energie verbruikt. Ervoor zorgen dat het 

temperatuurverschil tussen dag en nacht/afwezigheid max. 4°C of 5°C bedraagt is het meest 

kostenefficiënt.  

Ook voor de gezondheid van de woning en bijkomend de gezondheid van de bewoners is minstens 

15°C aan te raden.  Als je een lage temperatuur (14°C en lager) combineert met een hoge 

luchtvochtigheid (vanaf 60%) creëer je schimmel. Dit kan dan weer leiden tot allergische reacties, 

problemen met de luchtwegen en astma. Een slechte luchtkwaliteit heeft met andere woorden een 

effect op de gezondheid.  

  



4 VUISTREGELS VOOR VERWARMEN EN VERLUCHTEN 

KAMER-
THERMOSTAAT  
 

De radiatorkranen op de hoogste stand zetten in de 

ruimte waar de kamerthermostaat staat heeft een 

invloed op de energiefactuur. 

De kamerthermostaat, de verwarmingsketel en de 

radiatorkranen staan met elkaar in verbinding. De 

kamerthermostaat geeft de opdracht aan de 

verwarmingsketel om warmte te produceren en deze 

te verspreiden via de radiatoren. Wanneer de 

radiatorkranen helemaal open staan, kan de warmte en 

daarbij horend de gevraagde temperatuur vrij snel 

bereikt worden. Als de gevraagde temperatuur (bv 

20°C) bereikt wordt, zal de kamerthermostaat de boodschap geven aan de ketel om niet meer te 

verwarmen. Wanneer de radiatorkranen niet volledig op de hoogste stand staan, zal de ketel harder 

en langer moeten werken om de gevraagde temperatuur (bv 20°C) te produceren. Dit langer werken 

staat gelijk aan meer verbruiken en zo zal de energiefactuur omhoog gaan. Je kan dit vergelijken met 

auto rijden: Als je met je auto op korte tijd een bepaalde snelheid wil bekomen, dan doe je dat ook 

niet met je handrem op. Dat vergt onnodig veel energie en het is inefficiënt.  

Het is wel zinvol om de radiatorkranen in de andere ruimtes te regelen naargelang de behoeften (vb. 

badkamer en keuken 20°C,  slaapkamers 15°C). Om de temperatuur in de andere kamers te regelen 

kan de woonmeter ook gebruikt worden door hem in de desbetreffende kamer te zetten, de 

temperatuur te bekijken en de radiatorkranen naar behoefte bij te stellen.  

  



4 VUISTREGELS VOOR VERWARMEN EN VERLUCHTEN 

LUCHTVOCHTIGHEID 
 

Een stabiele luchtvochtigheid (tussen 30% en 60%) is 

naast een gezonde ook een comfortabele 

luchtvochtigheid. 

Het behouden van een goede luchtvochtigheid doet 

men door goed te verluchten of te ventileren. 

Verluchten is het kortstondig openen van ramen en 

deuren waardoor verse lucht binnen komt en vuile lucht 

buiten gaat. Ventileren is het permanent verversen van 

lucht door bijvoorbeeld een mechanisch 

ventilatiesysteem. Bij een maatschappelijk kwetsbare 

doelgroep zal het vooral gaan om goed verluchten mits 

ventileren vaak niet haalbaar en betaalbaar is. 

Te vochtige lucht heeft een impact op de gezondheid en 

kan leiden tot allergieën, luchtwegenproblemen en astma. Daarnaast voelt vochtige lucht 

oncomfortabel en koud aan, waardoor mensen geneigd zijn om de verwarming hoger te zetten. Dit 

heeft dan weer een invloed op de energiefactuur. 

 

ENKELE WEETJES: 

 De ideale luchtvochtigheid is 45% 

 Te droge lucht is minder erg dan te vochtige lucht. Het is dan ook gemakkelijker om droge lucht 

vochtiger te maken (bv door een potje water op de verwarming zetten of bv kledij binnen te 

drogen) dan om vochtige lucht droger te maken.  

 Van te droge lucht krijg je een prikkel in de keel en de ogen. 

 Goede luchtvochtigheid voelt sowieso comfortabel aan. Het is ook makkelijker op te warmen.  

 Te vochtige lucht voelt altijd koud en kil aan. Mensen zijn dan geneigd de verwarming hoger te 

zetten en dat valt ook te begrijpen. Het is dan ook vooral bij deze kille huizen een heel moeilijke 

boodschap, maar wel een heel belangrijke om te blijven verluchten. 

 Een woonmeter zal nooit een structureel vochtprobleem oplossen. Indien er structurele 

vochtproblemen zijn dienen deze bij de oorzaak aangepakt te worden.  

 Soms is het buitenklimaat bepalend voor de luchtvochtigheidsgraad binnen. In de zomer 

bijvoorbeeld, tijdens zwoele dagen kan de luchtvochtigheid binnen oplopen tot 60% en ver 

daarboven. Tijdens ijzige winterdagen kan de luchtvochtigheid binnen dalen tot 30% en minder.  

 De meter geeft HH aan wanneer de luchtvochtigheid +80% is en LL wanneer de luchtvochtigheid -

20% is. Deze waarden kan de meter niet meer meten.   



4 VUISTREGELS VOOR VERWARMEN EN VERLUCHTEN 

VERLUCHTEN 
 

Het is belangrijk om te verluchten, op die manier 

verwijder je alle vuile lucht en laat je frisse/verse lucht 

binnen. 

We hanteren als basisregel: 2 x 10 minuten per dag 

alles goed verluchten (= alle ramen openzetten zodat 

de frisse lucht even door de woning trekt). Constante 

ventilatie (bv 24u per dag een raam op kiep zetten) is 

volgens LOGO aangewezen, maar voor mensen in een 

maatschappelijk kwetsbare positie vaak niet haalbaar 

en betaalbaar omdat ze vaak een huis bewonen van 

slechte kwaliteit met daarbij horende hoge 

energiefacturen. Voor goed geïsoleerde huizen kan dit 

wel. 

Buiten de 2x10 minuten verluchten raden we aan extra te verluchten tijdens activiteiten die vocht 

produceren (vb. douche, poetsen, koken, …). Met als doel dit vocht ‘snel’ naar buiten te leiden.  Zo 

kunnen we vocht- en schimmelproblemen voorkomen.  

Opgelet: een woning met structurele vocht- en schimmelproblemen moet structureel aangepakt 

worden. De woonmeter zal hiervoor geen oplossing bieden.  

 

 





Een donkere kamer houdt de
warmte van de zon buiten. In de
winter trek je de GORDIJNEN EENS
OPEN. Je kamer is best 16 - 18 

Gebruik je warm water om te
douchen? Wees dan spaarzaam
door MAX TWEE LIEDJES TE
DOUCHEN. Met je favoriete artiest 

GRADEN OM TE SLAPEN. Ben je er ook om te
chillen/studeren? Draag een ONSIE of gebruik
een DEKEN. Gezellig en  energiebesparend! 

op wordt het leuker. Koud douchen kan ook! 
Het is energiebesparend en zou o.a. goed zijn
voor betere concentratie en minder stress.  

Een lamp die opwarmt verbruikt
meer energie! Vervang je lampen
dus op tijd. Sfeerverlichting is leuk,
maar enkel als jij er bent. Doe je 

LICHTEN UIT als je de kamer verlaat, OOK DE
KLEINE LAMPJES. Je bespaart zo al snel 30 euro
per jaar. Dat zijn 16 grote zakken chips! 



De wasmachine verbruikt veel.
MOET ALLES ECHT ZO VAAK IN 
DE WAS?  Stinkt het? JA! 
Een jeansbroek die je minder wast 

gaat langer mee en voelt beter aan!  Laat je pull
tussen twee draagbeurten EENS BUITEN
HANGEN OM OP TE FRISSEN. Zo hoeft wassen
niet na twee keer. 

Iets afkoelen vraagt veel energie.
Laat de koelkast dus NIET OPEN
STAAN als je iets kiest. Zet er ook
GEEN WARME DINGEN IN JE 

KOELKAST ! Zo maak je het voor je koelkast
lastig. Als je zelf wil afkoelen drink je toch ook
geen tas hete choco. 



Geen zin om lang te koken? 
Geen zin om af te wassen? 
Geen zin om energie te verbruiken? 
EEN EENPANSGERECHT!

Daar scoor je thuis zeker mee!  Zet zeker een
DEKSEL OP DE POT en zet het VUUR AL AF voor
einde kooktijd. De groenten garen nog wat na. 

Gamen verbruikt erg veel! Een
spelcomputer verbruikt op 2 uur
evenveel energie als een koelkast
op een hele dag!

Je gsm, oortjes of andere dingen opgeladen?
Trek de stekker uit het stopcontact. Zo
VOORKOM JE SLUIMERVERBRUIK 

WARMT JE STEKKER OP? Dan is je stekker niet
energie-efficiënt. Heel wat stroom gaat naar de
warmte en niet rechtstreeks naar je toestel.
Vervangen dus!  
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KEUKEN.

Hergebruik 
(kook)water 
of vang ongebruikt 
water op.

Spoel of was 
zoveel mogelijk 
met koud water. 

Doe je koelkast zo 
weinig mogelijk 
open. Controleer 
jaarlijks het rubber 
van je koelkast.

Laat restjes eten 
eerst afkoelen 
voor je ze in 
de koelkast 
of diepvries zet.



Een halfvolle 
koelkast of 
diepvries verbruikt 
meer energie. 
De lege ruimte 
kan je opvullen 

dozen. 

Haal je koelkast 
leeg en schakel 
hem uit als je 
langer dan 2 weken 
weg bent.

Temperatuur 
koelkast -7° 
(level 2 of 3)

Temperatuur 
diepvries -18°

Ontdooi 1 keer 
per jaar 
de diepvries. 
Een laagje ijs 
in je diepvries 
verbruikt meer 
energie.

Plaats je koelkast/
diepvries in een 
koele ruimte en op 
minstens 10 cm van 
de muur.

Label A verbruikt 
het minst energie 
en label G het 
meest.



Drink 
kraantjeswater,
dat is veel
goedkoper.

Warm enkel 
het water op 
dat je gaat 
gebruiken.

Snij de 
aardappelen 
al in stukjes. 
Dit verkort 
de kooktijd.

De oven verbruikt 
veel energie. 
Bereid meerdere 
gerechten tegelijk 
en doe de oven zo 
weinig mogelijk 
open.

Plaats een deksel 
op de kookpot. 
Zet de kookpot 
op een passende 
kookplaat. 

Zet de vaatwasser 
pas aan als hij 
helemaal vol is.



Laat je dampkap 
niet langer aan dan 
nodig.

Oven gebruikt? 
Zet hem open 
en je kan 
gebruik maken 
van de restwarmte.

Warm kleine 
hoeveelheden op 
in de 
microgolfoven 
en niet op 
de kookplaat.



BADKAMER.

Gebruik een 
spaardouchekop.
Deze verbruikt 
40% minder water 
en energie.

Neem vaker een 
douche dan een 
bad.  
Een douche 
verbruikt 30 liter, 
een bad 120 liter.

Neem samen een 
douche of direct na 
elkaar.

Was zoveel 
mogelijk je handen 
met KOUD 
water. 
Zet de kraan uit 
tijdens tanden 
poetsen, scheren of 
douchen.



Lekkende kraan 
of WC, 
bel een 
loodgieter.

Elektrische vuurtjes 
verbruiken veel 
energie. 

Hergebruik 
(kook)water 
of vang ongebruikt 
water op.

Spoel of was 
zoveel mogelijk 
met koud water. 



WOONKAMER.

Verlucht elke dag 
10 minuten 
s’ ochtends 
en ‘s avonds.
Verlucht extra 
tijdens douchen, 
koken, poetsen,...

Plaats radiatorfolie 
achter de 
verwarming 
van een 
niet- geïsoleerde 
buitenmuur. 

De thermostaat 
is de baas! Draai 
radiatorkranen in 
de kamer waar de 
thermostaat staat, 
volledig open.

Isoleer de buizen 
van je verwarming 
als deze door 
koude ruimtes 
lopen.



Kies voor lichte 
kleuren in huis.

Doe het licht uit 
als je de kamer 
verlaat.

Gebruik zoveel 
mogelijk LED 
verlichting.

Geef tocht geen 
kans door gaten en 
kieren goed af te 
sluiten.  

Ideale temperatuur 
wanneer je weg 
bent of slaapt: 
15°C.

Plaats geen zetel 
of hang geen 
gordijnen voor 
de radiator. 
Deze houden de 
warmte tegen.



Vermijd 
sluipverbruik door 
een stekkerblok 
te gebruiken 
met een aan/uit - 
schakelaar.

Een laptop is 
zuiniger dan een 
vaste computer. 
Zet de helderheid 
zo laag mogelijk. 

Een ventilator 
verbruikt minder 
dan een airco.

Let op de 
verpakking van 
de lamp. 
Hoe meer watt 
hoe meer 
energieverbruik. 

Verwijder het stof 
van je lampen.

Gebruik zonlicht 
door je gordijnen 
open te laten.
Zonlicht is gratis.



Sluit deuren en 
houd de warmte 
binnen.

Gebruik je 
het apparaat niet, 
gebruik de uitknop 
of trek de stekker 
uit.

Gebruik de tv 
niet als 
achtergrond-
muziek. Schakel de 
tv volledig uit als je 
niet meer kijkt.

Temperatuur 
verwarmingsketel:
55°C voor 
verwarming, 
60°C voor warm 
water. 

Stof regelmatig 
de radiator af.

Ideale temperatuur 
wanneer je thuis 
bent: 19- 20°C
1 graad minder = 
7% goedkoper.



BERGING / WASRUIMTE.

Droog je was 
buiten aan 
een droogrek.

Laat je was zwieren 
op het hoogste 
toerental dan 
verbruik je minder 
energie in de 
droogkast.

strijkplankhoes 
en een 
stoomstrijkijzer 
besparen energie. 

Zorg ervoor dat je 
een vuist kan 
houden boven 
je was in de 
wastrommel.



Wassen op 30°C is 
energiezuiniger
kookwas op 60°C.

Gebruik 
zoveel mogelijk 
de eco-stand 
van je toestel.

Label A verbruikt 
het minst energie 
en label G het 
meest.

Check je ketel 
om de 2 jaar.
Gebeurt ook 
tijdens de 
energiescan.
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ABONNEMENT

150 MIN. BELLEN

+
ONBEPERKT SMS’EN

+
1 GB

€8

1GB PER MAAND WIL ZEGGEN 0,033 GB PER DAG: 
‣	OF 20 min. scrollen op Instagram
‣	OF 30 min. muziek streamen
‣	OF 12 min. video’s bekijken op YouTube of TikTok
‣	OF 7 min. Netflix streamen
‣	OF 3 foto’s versturen
‣	OF 450 tekstberichten verzenden of ontvangen 
	 via Messenger of WhatsApp 



ABONNEMENT

150 MIN. BELLEN
+

ONBEPERKT SMS’EN
+

2 GB

€11

2GB PER MAAND WIL ZEGGEN 0,066 GB PER DAG: 
‣	OF 40 min. scrollen op Instagram
‣	OF 1 uur muziek streamen
‣	OF 24 min. video’s bekijken op YouTube of TikTok
‣	OF 14 min. Netflix streamen
‣	OF 6 foto’s versturen
‣	OF 900 tekstberichten verzenden of ontvangen 
	 via Messenger of WhatsApp 



ABONNEMENT

€15

6GB PER MAAND WIL ZEGGEN 0,2 GB PER DAG: 
‣	OF 1 u en 20 min. scrollen op Instagram
‣	OF 3 uur muziek streamen
‣	OF 1 u en 12 min. video’s bekijken op YouTube of TikTok
‣	OF 42 min. Netflix streamen
‣	OF 18 foto’s versturen
‣	OF 2700 tekstberichten verzenden of ontvangen 
	 via Messenger of WhatsApp 

600 MIN. BELLEN

+
ONBEPERKT SMS’EN

+
6 GB



ABONNEMENT

€22

12GB PER MAAND WIL ZEGGEN 0,4 GB PER DAG: 
‣	OF 2 u en 40 min. scrollen op Instagram
‣	OF 6 uur muziek streamen
‣	OF 2 u en 24 min. video’s bekijken op YouTube of TikTok
‣	OF 1 u en 24 min. Netflix streamen
‣	OF 36 foto’s versturen
‣	OF 5400 tekstberichten verzenden of ontvangen 
	 via Messenger of WhatsApp 

ONBEPERKT BELLEN+
ONBEPERKT SMS’EN+

12 GB



INTERNET

150 GB PER MAAND WIL ZEGGEN 5 GB PER DAG: 
‣	OF 3u per dag streamen (Netflix, Youtube,…)
‣	OF 4u per dag op Instagram of TikTok
‣	OF 4u per dag videobellen

300 MBPS DOWNLOAD EN 
30 MBPS UPLOAD SNELHEID

+
GEEN DOWNLOADLIMIET

€43

Een hogere internetsnelheid (meer dan 150 Mbps) is nodig 
om te gamen of te streamen (in ultra hogedefinitie).



INTERNET

150 GB PER MAAND WIL ZEGGEN 5 GB PER DAG: 
‣	OF 3u per dag streamen (Netflix, Youtube,…)
‣	OF 4u per dag op Instagram of TikTok
‣	OF 4u per dag videobellen

100 MBPS DOWNLOAD EN 
30 MBPS UPLOAD SNELHEID

+
150 GB DOWNLOADLIMIET

€32

Een hogere internetsnelheid (meer dan 150 Mbps) is nodig 
om te gamen of te streamen (in ultra hogedefinitie).



INTERNET

100 GB PER MAAND WIL ZEGGEN 3 GB PER DAG: 
‣	OF 1u en 45 min. per dag streamen (Netflix, Youtube,…)
‣	OF 2u en 25 min. per dag op Instagram of TikTok
‣	OF 2u en 25 min. per dag videobellen

50 MBPS DOWNLOAD EN 
10 MBPS UPLOAD SNELHEID

+
100 GB DOWNLOADLIMIET

€25

Met dit abonnement kan je niet online gamen 
of streamen in HD.



 

 

 
 

 

TIPS OM ZELF TE BESPAREN IN DE GEZONDHEIDSZORG 
 
TIP 1: kies een geconventioneerde arts 
 
Geconventioneerde dokters werken tegen officiële tarieven, waardoor je minder betaalt. Bij 
niet-geconventioneerde dokters betaal je extra kosten die niet worden terugbetaald. 
Controleer op de website van het RIZIV of je arts geconventioneerd is, of vraag het aan je 
dokter of mutualiteit. 
 
 
 

TIP 2: vraag een globaal medisch dossier (gmd) 
 
Een GMD bevat al je medische gegevens, zoals ziektes en medicatie. Dit dossier zorgt voor 
extra voordelen: lagere kosten bij de huisarts, hogere terugbetaling bij specialisten en meer 
vergoeding voor thuisbezoeken. Vraag dit gratis aan bij je huisarts. 
 
 
 

TIP 3: kies in het ziekenhuis geen eenpersoonskamer 
 
Een eenpersoonskamer is veel duurder en het verschil wordt niet terugbetaald. Kies een 
tweepersoonskamer om gemiddeld 85% te besparen. Overleg vooraf met je ziekenfonds over 
de kosten van een opname of ingreep. 
 
 
 

TIP 4: vraag het goedkoopste geneesmiddel 
 
Generieke medicijnen zijn vaak tot 90% goedkoper en werken even goed. Vraag je apotheker 
om het goedkoopste middel. Als je een voorschrift hebt van de dokter, zijn medicijnen vaak 
nog goedkoper. 
 
 
 

TIP 5: ga minstens elk jaar naar de tandarts 
 
Door regelmatig controle te doen, voorkom je dure tandproblemen. Wie elk jaar gaat, krijgt 
een grotere terugbetaling. Minderjarige kinderen krijgen bij geconventioneerde tandartsen 
alles vergoed voor gewone tandzorg. 
 



 

 

TIP 6: controleer of je recht hebt op verhoogde tegemoetkoming (VT) 
 
Mensen met een laag inkomen of een sociaal statuut betalen vaak alleen het remgeld. Check 
of je in aanmerking komt via je mutualiteit, vooral als je een laag pensioen hebt. Met VT 
bespaar je op veel zorgkosten. 
Wat is verhoogde tegemoetkoming? Bekijk de video: https://ap.lc/kmURD  
 
 
 

TIP 7: leef gezonder 
 
Een gezonde leefstijl verbetert je gezondheid en verlaagt zorgkosten. Door gezond te eten, te 
stoppen met roken en alcohol, voldoende te bewegen en stress te verminderen, kun je 
ziekten zoals hart- en vaatziekten, kanker en diabetes voorkomen. Het helpt ook om 
overgewicht tegen te gaan. 
Een gezonde leefstijl heeft meer voordelen: je voelt je beter, presteert beter op het werk en 
ervaart minder stress. Dit draagt bij aan een hogere kwaliteit van leven. 
 
 
 

TIP 8: Check de voordelen van je mutualiteit 

 
Mutualiteiten bieden vaak extra voordelen die je zorgkosten kunnen verlagen of andere 
uitgaven makkelijker maken. Denk aan terugbetalingen voor brillen, hoorapparaten, 
alternatieve therapieën of sportabonnementen. Sommige mutualiteiten bieden ook 
kortingen op openbaar vervoer, energie of culturele activiteiten. 
Het is slim om te kijken wat jouw mutualiteit precies aanbiedt. Dit kan via hun website, een 
app of een gesprek met een medewerker. Door slim gebruik te maken van deze voordelen 
kun je flink besparen. 
 
 
 
Deze eenvoudige maatregelen kunnen je zorgkosten flink verlagen! 
 
 



JE  WINKELWAGEN

BROOD EN ZUIVEL
ACTERAAN

MUZIEK IN DE WINKEL

GROENTEN EN FRUIT
BIJ  DE INGANG

PLAATS OP HET SCHAP

MOEILIJK OM EEN MOOIE
AANBIEDING AF TE SLAAN



SPECIALE AANBIEDINGEN

VERLEIDEN KLANTEN TOT
LANGZAMER LOPEN

IMPULSAANKOPEN BIJ  DE
KASSA

PRODUCT PLACEMENT

STERK OVERDRIJVEN

HUMOR / FANTASIE

.

.



LAST-MINUTE DEALS

GETUIGENISSEN

BEKENDE PERSONEN

INSPELEN OP BEHOEFTEN
EN EMOTIES

IMAGO

WETENSCHAPPELIJKE BEWIJZEN 
& MOEILIJKE WOORDEN



KOOS JE DEZE AUTO? BEKIJK DE KOSTEN OP DE ACHTERKANT.

LU
XU

EU
ZE

 A
U

TO



Aankoopprijs

Belasting op inverkeerstelling*

Verkeersbelasting

Verzekering

Onderhoud**

Keuring

Verbruik

TOTAAL PER MAAND

LUXUEUZE AUTO

€ 32 780 ***

€ 650

€ 543,12

€ 1370,94 

€ 450

€ 45,60

€ 2250

€ 988 

/jaar

/jaar

/jaar

/jaar

/jaar

/jaar

*Belasting op inverkeerstelling = een éénmalige belasting die je als persoon moet betalen wanneer je een voertuig inschrijft bij de dienst inschrijving voertuigen. 
** Denk aan banden vervangen, tweejaarlijkse controle en groot onderhoud om de vier jaar. 

*** Je mag er vanuit gaan dat je de auto 5 jaar of 60 maanden gebruikt 



KOOS JE DEZE AUTO? BEKIJK DE KOSTEN OP DE ACHTERKANT.

TW
EE

D
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Aankoopprijs

Belasting op inverkeerstelling*

Verkeersbelasting

Verzekering

Onderhoud**

Keuring

Verbruik

TOTAAL PER MAAND

 TWEEDEHANDS AUTO 

€ 2000 ***

€ 107,15

€ 293,76

€ 1.513,68

€ 275,60

€ 38,20

€ 1606,50 

€ 353

(5jaar oud)

*Belasting op inverkeerstelling = een éénmalige belasting die je als persoon moet betalen wanneer je een voertuig inschrijft bij de dienst inschrijving voertuigen. 
** Denk aan banden vervangen, tweejaarlijkse controle en groot onderhoud om de vier jaar. 

*** Je mag er vanuit gaan dat je de auto 5 jaar of 60 maanden gebruikt 

/jaar

/jaar

/jaar

/jaar

/jaar

/jaar



KOOS JE DEZE AUTO? BEKIJK DE KOSTEN OP DE ACHTERKANT.

ST
A

N
D

A
A
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U
TO



Aankoopprijs

Belasting op inverkeerstelling*

Verkeersbelasting

Verzekering

Onderhoud**

Keuring

Verbruik

TOTAAL PER MAAND

STANDAARD AUTO

€ 20 538 ***

€ 368

€ 209,76

€ 421

€ 350

€ 38,20

€ 1500 

€ 582

*Belasting op inverkeerstelling = een éénmalige belasting die je als persoon moet betalen wanneer je een voertuig inschrijft bij de dienst inschrijving voertuigen. 
** Denk aan banden vervangen, tweejaarlijkse controle en groot onderhoud om de vier jaar. 

*** Je mag er vanuit gaan dat je de auto 5 jaar of 60 maanden gebruikt 

/jaar

/jaar

/jaar

/jaar

/jaar

/jaar



WAKOSTA REISBUREAU


ALGEMENE REISVOORWAARDEN 

Artikel 1 – Toepassingsgebied 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de contracten tot reisorganisatie en reisbemiddeling zoals 
verstaan onder de Belgische wet van 16 februari 1994 tot regeling van het contract tot reisorganisatie en 
reisbemiddeling. 

Artikel 2 - Informatie vanwege de reisorganisator en/of reisbemiddelaar 
De reisorganisator en / of reisbemiddelaar zijn verplicht: 
• vóór het sluiten van het contract tot reisorganisatie of tot reisbemiddeling aan de reizigers schriftelijk mede te delen: 
ode algemene informatie betreffende paspoorten en visa en de formaliteiten op gebied van gezondheidszorg die voor de 
reis en verblijf noodzakelijk zijn, opdat de reizigers de nodige documenten in orde zouden kunnen brengen. Reizigers 
van niet-Belgische nationaliteit moeten bij de betrokken ambassade(s) of consulaat(aten) informeren welke 
administratieve formaliteiten zij moeten vervullen; oinformatie over het aangaan en de inhoud van een annulering- en/of 
bijstandsverzekering; ode algemene en bijzondere voorwaarden van toepassing op de contracten. 
• ten laatste 7 kalenderdagen voor de vertrekdatum, volgende inlichtingen aan de reizigers schriftelijk te verstrekken: 
odienstregelingen en tussenstops en aansluitingen alsook, indien mogelijk, de door de reiziger in te ne 
men plaats; onaam, adres, telefoon-, faxnummer en/of e-mail adres van hetzij de plaatselijke vertegenwoordiging van de 
reisorganisator en/of -bemiddelaar, hetzij de plaatselijke instanties die de reiziger bij moeilijkheden kunnen helpen, hetzij 
rechtstreeks de reisbemiddelaar of de reisorganisator. oVoor reizen en verblijven van minderjarigen in het buitenland, de 
informatie waardoor rechtstreeks contact mogelijk is met het kind of met de persoon die ter plaatse voor diens verblijf 
verantwoordelijk is. De hierboven vermelde termijn van 7 kalenderdagen is niet van toepassing in geval van laattijdig 
gesloten contract. 
Artikel 3 - Informatie vanwege de reiziger 
De reiziger moet de reisorganisator en/of reisbemiddelaar alle nuttige inlichtingen verstrekken die he 
m uitdrukkelijk gevraagd worden of die redelijkerwijze een invloed kunnen hebben op het goede verloop van de reis. 
Wanneer de reiziger verkeerde inlichtingen verstrekt en dit tot extra kosten leidt voor de reisorganisator en/of 
reisbemiddelaar, mogen die kosten in rekening worden gebracht. 

Artikel 4 - Totstandkomen van het contract 
•Het contract tot reisorganisatie ontstaat op het ogenblik dat de reiziger, al dan niet via de namens de reisorganisator 
optredende reisbemiddelaar, van de reisorganisator de schriftelijke bevestiging van de geboekte reis ontvangt. Wijkt de 
inhoud van de bestelbon af van die van de reisbevestiging of gebeurt de bevestiging niet binnen uiterlijk 21 dagen na de 
ondertekening van de bestelbon, dan mag de reiziger ervan uitgaan dat de reis niet werd geboekt en heeft de reiziger 
recht op de onmiddellijke terugbetaling van alle reeds betaalde bedragen. 
Artikel 5 - De Prijs 
•De in het contract overeengekomen prijs kan niet worden herzien, tenzij dit uitdrukkelijk in het contract is voorzien 
samen met de precieze berekeningswijze ervan, en voor zover de herziening het gevolg is van een wijziging in: 
ode op de reis toegepaste wisselkoersen en/of 
ode vervoerskosten, met inbegrip van de brandstofkosten en/of de voor bepaalde diensten verschuldigde heffingen en 
belastingen. Er moet dan wel aan de voorwaarde worden voldaan dat bedoelde wijzigingen ook aanleiding zullen geven 
tot een verlaging van de prijs 
•De in het contract vastgestelde prijs mag in geen geval worden verhoogd binnen de 20 kalenderdagen die de dag van 
het vertrek voorafgaan. 
•Zo de verhoging 10 % van de totaalprijs te boven gaat, kan de reiziger het contract zonder vergoeding verbreken. In dit 
geval heeft de reiziger recht op onmiddellijke terugbetaling van al de bedragen die hij aan de reisorganisator heeft 
betaald. 
Artikel 6 - Promotie 
•doordat de reiziger het contract van de promotie heeft ondertekend, gaat hij akkoord met de reisvoorwaarden, zijnde: 
•de reisorganisatie neemt alle vervoerskosten voor de gewonnen reis op zich maar de verblijfskosten tijdens de reis zijn 
voor de reiziger. De verblijfsplaats voor de reis naar Thailand is Renaissance Phuket Resort & Spa, prijs voor 1 week is 
1500 euro. 
•daarnaast zullen de reizigers in de maanden mei, juni en juli van elk jaar tweewekelijks het gazon maaien van hun 
leerkracht. 
•de reizigers zullen jaarlijks 100 euro storten voor de actie ‘music for life’. 
Artikel 7 - Betaling van de reissom 
• Behalve uitdrukkelijk anders overeengekomen, betaalt de reiziger, bij de ondertekening van de bestelbon, als 
voorschot, een gedeelte van de globale of totale reissom zoals in de bijzondere reisvoorwaarden bepaald. 
• Indien de reiziger, nadat hij vooraf in gebreke werd gesteld, nalaat het voorschot of de reissom te betalen die van hem 
wordt geëist, zal de reisorganisator en/of reisbemiddelaar het recht hebben de overeenkomst met de reiziger van 
rechtswege te beëindigen, met de kosten ten laste van de reiziger. 
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• Behalve indien op de bestelbon anders wordt overeen gekomen, betaalt de reiziger het saldo van de prijs 
uiterlijk 1 maand vóór de vertrekdatum, en op voorwaarde dat hem vooraf of tezelfdertijd de schriftelijke reisbevestiging
en/of reisdocumenten bezorgd worden. 

Artikel 8 - Overdraagbaarheid van de boeking 
Behoudens indien anders bepaald is de overdracht uitdrukkelijk uitgesloten. Bij uitdrukkelijke toestemming van 
Connections tot overdracht zal de overdragende reiziger en de overnemer hoofdelijk gehouden tot de betalingvan de 
totaalprijs van de reis en de kosten van deoverdracht. Verkoop van reistickets en verhuringen zijn niet overdraagbaar. 
Vraagt de reiziger om een andere wijziging, dan mag de reisorganisator en/of de -bemiddelaar alle kosten aanrekenen 
die daardoor worden veroorzaakt. 
Artikel 9 - Andere wijzigingen door de reiziger 
Vraagt de reiziger om een andere wijziging, dan mag de reisorganisator en/of de -bemiddelaar alle kosten aanrekenen 
die daardoor worden veroorzaakt. 

Artikel 10 - Wijziging door de reisorganisator vóór 
de afreis 
• Indien, vóór de aanvang van de reis, één van de wezenlijke punten van het contract niet kan worden uit 
gevoerd, dient de reisorganisator de reiziger zo spoedig mogelijk, en in elk geval vóór de afreis, daarvan op de hoogte te 
brengen en hem in te lichten over de mogelijkheid het contract te verbreken zonder kost 
en, tenzij hij de door de reisorganisator voorgestelde wijziging aanvaardt. 
• De reiziger dient zo spoedig mogelijk, en in elk geval vóór de afreis, de reisbemiddelaar of reisorganisator van zijn 
beslissing in kennis te stellen. 
• Zo de reiziger de wijziging aanvaardt, dient er een nieuw contract of een bijvoegsel bij het contract te worden opgesteld 
waarin de aangebrachte wijzigingen en de invloed daarvan op de prijs worden meegedeeld. 
• Zo de reiziger de wijziging niet aanvaardt, mag hij de toepassing vragen van artikel 11. 

Artikel 11 - Verbreking door de reisorganisator vóór afreis 
• Indien de reisorganisator, vóór de aanvang van de reis, het contract verbreekt wegens een niet aan de reiziger toe te 
rekenen omstandigheid, heeft de reiziger de keuze tussen: 
oofwel de aanvaarding van een nieuw aanbod van een reis van gelijke of betere kwaliteit, zonder dat hijeen supplement 
dient te betalen: zo de reis die ter vervan-ging wordt aangeboden van mindere kwaliteit is, moet de reisorganisator het 
verschil in prijs zo spoedig mogelijk terugbetalen. 
oofwel de terugbetaling, zo spoedig mogelijk, van alle door hem op grond van het contract betaalde bedragen. 
• De reiziger kan eveneens, in voorkomend geval, aanspraak maken op een schadeloosstelling voor het niet-uitvoeren 
van het contract, tenzij: 
ode reisorganisator de reis annuleert omdat het minimum aantal reizigers, voorzien in het contract en nodig voor de 
uitvoering van de reis, niet werd bereikt en de reiziger, binnen de in het contract voorziene termijn en ten minste 15 
kalenderdagen vóór de vertrekdatum hiervan schriftelijk op de hoogte werd gebracht; 
ode annulering het gevolg is van overmacht, waaronder overboeken niet is inbegrepen. Onder overmacht wordt 
verstaan abnormale en onvoorzienbare omstandigheden die onafhankelijk zijn van de wil van diegene die zich erop 
beroept en waarvan de gevolgen ondanks alle voorzorgsmaatregelen niet konden worden vermeden. 

Artikel 12 - Gehele of gedeeltelijke niet-uitvoering van de reis 
•Indien tijdens de reis blijkt dat een belangrijk deel van de diensten waarop het contract betrekking heeft, niet zal kunnen 
worden uitgevoerd, neemt de reisorganisator alle nodige maatregelen om de reiziger passende en kosteloze 
alternatieven aan te bieden met het oog op de voortzetting van de reis. 
•Zo er een verschil is tussen de voorgenomen en de daadwerkelijk verleende diensten, stelt hij de reiziger schadeloos 
ten belope van dit verschil. 
•Indien dergelijke regeling onmogelijk blijkt of indien de reiziger deze alternatieven om deugdelijke redenen niet 
aanvaardt, moet de reisorganisator hem een gelijkwaardig vervoermiddel ter beschikking stellen dat hem terugbrengt 
naar de plaats van het vertrek, en, in voorkomend geval, de reiziger schadeloos stellen. 

Artikel 13 - Verbreking door de reiziger 
De reiziger kan te allen tijde het contract geheel of gedeeltelijk verbreken. Indien de reiziger het contract verbreekt 
wegens een aan hem toe te rekenen omstandigheid, vergoedt hij de schade die de reisorganisator en / 
of -bemiddelaar lijden ten gevolge van de verbreking. De schadevergoeding kan forfaitair bepaald worden in de 
bijzondere voorwaarden of in het reisprogramma, maar mag ten hoogste éénmaal de prijs van de reis bedragen. 

Artikel 14 - Aansprakelijkheid van de reisorganisator 
•De reisorganisator is aansprakelijk voor de goede uitvoering van het contract, overeenkomstig de verwachtingen die de 
reiziger op grond van de bepalingen van het contract tot reisorganisatie redelijkerwijs mag hebben, en voor de uit het 
contract voortvloeiende verplichtingen, ongeacht of deze verplichtingen zijn uit te voeren door hem zelf dan wel door 
andere verstrekkers van diensten en zulks onverminderd het recht van de reisorganisator om deze andere verstrekkers 
van diensten aan te spreken. 
•De reisorganisator is voor de daden van nalatigheid van zijn aangestelden en vertegenwoordigers, handelend in de 
uitoefening van hun functie, evenzeer aansprakelijk als voor zijn eigen daden en nalatigheden. 
•Indien een internationaal verdrag van toepassing is op een in het contract tot reisorganisatie inbegrepen dienst, wordt 
de aansprakelijkheid van de reisorganisator overeenkomstig dat verdrag uitgesloten of beperkt. 
•Voor zover de reisorganisator niet zelf de in het reiscontract voorziene diensten verleent, wordt zijn aansprakelijkheid 
voor stoffelijke schade en de vergoeding van de derving van het reisgenot samen beperkt tot tweemaal de reissom. 



•Voor het overige zijn de artikelen 18 en 19 van de wet van 16 februari 1994 van toepassing. 

Artikel 15 - Aansprakelijkheid van de reiziger 
De reiziger is aansprakelijk voor de schade die de reisorganisator en/of -bemiddelaar, hun aangestelden en / of hun 
vertegenwoordigers door zijn fout oplopen, of wanneer hij zijn contractuele verplichtingen niet is nagekomen. De fout 
wordt volgens het normale gedrag van een reiziger beoordeeld. 
Artikel 16 - Klachtenregeling 
•Vóór de afreis: 
Indien de reiziger een klacht heeft voor de afreis moet hij deze zo snel mogelijk per aangetekend schrijven of tegen 
ontvangstbewijs indienen bij de reisbemiddelaar en/of reisorganisator. 
•Tijdens de reis: 
Klachten tijdens de uitvoering van het contract moet de reiziger zo spoedig mogelijk ter plaatse, op een gepaste en 
bewijskrachtige manier, melden, zodat naar een oplossing kan worden gezocht. Daarvoor moet hij zich - in deze 
volgorde - wenden tot een vertegenwoordiger van de reisorganisator, of een vertegenwoordiger van de reisbemiddelaar 
of rechtstreeks tot de reisbemiddelaar, of ten slotte rechtstreeks tot de reisorganisator. 
•Na de reis: 
Werd een klacht ter plaatse niet bevredigend opgelost of kon de reiziger onmogelijk ter plaatse een klacht formuleren, 
dan moet hij uiterlijk één maand na het einde van de reisovereenkomst bij de reisbemiddelaar of anders bij de 
reisorganisator per aangetekend schrijven of tegen ontvangstbewijs een klacht indienen. 



CONTRACT REISBUREAU WAKOSTA?!


PROMOTIE REIS THAILAND 

 

Ik, …………………………………………………………………………………………………………  (naam en voornaam) 
ga akkoord met het ontvangen van een reis naar Thailand ter waarde van 1500 euro
(vliegtickets en vervoer naar hotel inbegrepen) voor twee personen. 

Door het tekenen van dit contract, ga ik akkoord met de algemene reisvoorwaarden van
Reisbureau Wakosta?! 

Datum: …………………………………. Handtekening: ……………………………………… 

CONTRACT REISBUREAU WAKOSTA?!


PROMOTIE REIS THAILAND 

 

Ik, …………………………………………………………………………………………………………  (naam en voornaam) 
ga akkoord met het ontvangen van een reis naar Thailand ter waarde van 1500 euro
(vliegtickets en vervoer naar hotel inbegrepen) voor twee personen. 

Door het tekenen van dit contract, ga ik akkoord met de algemene reisvoorwaarden van
Reisbureau Wakosta?! 

Datum: …………………………………. Handtekening: ……………………………………… 
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