CHALLENGES

Hier volgen enkele voorbeelden van challenges. Naargelang het kunnen en de noden van
de leerlingen kan de leerkracht zelf nog andere challenges verzinnen.
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Sta gedurende 1 week slechts drie minuten per wasbeurt onder de douche.
Stap gedurende 1 week een paar haltes vroeger af en ga te voet verder.
Zet gedurende 1 week 10.000 stappen.

Beperk gedurende 1 week je schermtijd tot 2 uur per dag.

Schakel gedurende 1 week de lichten uit die je niet gebruikt.

Vang gedurende 1 week het douche water op in een emmer en gebruik dit water om
je wc mee door te spoelen.

Trek gedurende 1 week alle stekkers uit die je niet gebruikt. Bijvoorbeeld de stekker
van jouw gsm als je klaar bent met opladen.

Eet gedurende 1 week geen koekjes meer, maar eet een stuk fruit.

Kook thuis een budgetvriendelijke maaltijd.

Hang gedurende 1 week jouw natte kleren op om te drogen in plaats van ze in de
droogkast te steken.




" ZELFTEST ‘WELK GELDTYPE BEN JU?’

Je, heel vaak. Geld moet rollen. (3 punten)
Ja, af en toe. (2 punten)
Nee, je koopt enkel wat je nodig hebt en zet de rest op de spaarrekening. (1 punt)

Je wandelt door want je hebt geen geld om iets te kopen. (1 punt)

Zulke koopjes kan je niet weerstaan! Je staat nu toch al bijna in het rood, een beetje meer
kan geen kwaad. (3 punten)

Je vraagt een vriendin of ze je een beetje geld kan lenen en je koopt één ding. (2 punten)

Ja gaat mee, maar beslist om niks te kopen in het winkeltje. (2 punten)

Tuurlijk ga je mee! Je gaat voor de totaalervaring en koopt ook een grote doos popcorn en
een drankje. (3 punten)

Je stelt voor om iets anders te doen wat minder geld kost. (1 punt)

Je brengt je smartphone naar de verkoper om te laten herstellen. (1 punt)
Je koopt een nieuwe smartphone. (3 punten)
Je bestelt een herstelkit op het internet en vervangt zelf het glas. (2 punten)

In de sporthal is een automaat. Je koopt iets en eet het op onderweg. (3 punten)

Je gaat naar huis en eet daar iets. Vorige week had je ook honger na het sporten, deze week
ook. Volgende week zal je een snack meebrengen van thuis. (1 punt)

Op je weg naar huis ga je langs de supermarkt. Daar koop je enkele appels en een pak
koeken. Je eet er een deeltje van op. De rest neem je de volgende keer mee. (2 punten)



Tel je punten op

OPLOSSINGEN:

Tussen 0 en 5 punten = Spaarzaam type

Tussen 6 en 9 punten = Bewuste consument

Meer dan 10 punten = Big spender

Spaarzaam type

Geld groeit niet aan bomen, dus jij gooit het zeker niet door ramen
v en deuren. Als rasechte koopjesjager ga je steeds op zoek naar de
goedkoopste optie. Je laat je geen blaasjes wijsmaken door de

verkopers en weet als geen ander hoe je kan besparen.

Bewuste consument

Als bewuste consument wil je jezelf niets ontzeggen, maar je zorgt wel
voor een appeltje voor de dorst. Over grote aankopen denk je altijd

even na. Voor kleine aankopen rolt het geld dan soms weer iets viotter.

Als big spender vind je vooral dat geld moet rollen. Hard werk moet

' t f Big Spender
(n)

' @ Besparen wil nochtans niet zeggen dat je geen comfort of plezier
0

@ meer mag hebben.
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(96"3‘5‘:%1 i PROVINCIE OOST-VLAANDEREN

ALGEMENE PROVINCIEBELASTING - GEZINNEN 2018
DIENST BELASTINGEN, P.A.C. 'HET ZUID', WOODROW WILSONPLEIN 2, 9000 GENT
Telefoon: 0800 94 808

AANSLAGBILJET

L T o =

Bi] betaling moet als mededealing steeds on uitsiuitend de gestruclurgerde mededsling worden ._;hulll {hat
voorgedrukte OGM-nummer bestaande ult sen combinatie van 3 clifers/d clifers/5 clifers, zoals dat onderaan op het
overschrijvingsformullier staat vermeid). Enkel op die manier kan uw bataling geautomatisesrd worden verwerkt.

29-11-20_17

HOOFDVERBLWFPLAATS OP HET GRONDGEBIED VAN DE PROVINCIE OOST-VLAANDEREN
VOLGENS DE INSCHRIJVING IN DE GEMEENTELIJKE BEVOLKINGSBESTANDEN OP 1/1/2018:

BELASTBARE OPPERVLAKTE KLEINER DAN OF GELIJK AAN
10000 M2 : FORFAITAIR 34,30 EUR (=MINIMUMBELASTING)

' Indien eventueel na 1/1/2018 de inschrijving van de hooldverbliffplaats in de gemeentelijke bevolkingsbestanden zou ziin gewilzigd,
heefl dit geen inviced op de belastingplicht en hel te belalen bedrag. Voor het aanslagjaar 2018 is de inschrijving In de
wmwwmrmuw mm-mmmmmmwnma

S i OVERSCHRIWVINGSOPDRACHT

Roignng opdrachigeve ([BAM}

Hoam on s en opdmobt gereer

P oy BEG7 0972 4900 7080 B8 aE

BIC begunatigde GKCCBEB.
MNaamenadeabogomtigs A P B - G E Z I N N E N
WOODROWM WILSONPLEITIN 2
9000 GENT
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Klantnummer: 19634950-1
Jaarnota e et

o
.‘ ®
n e co Notadatum: 11 oktober 2015
Vervaldatum: 25 oktober 2015
" Pagina: 1 van 4

Storingen E & G: 0800-9009 (gratis)

Beste mevrouw, heer Spaan,

Hierbij ontvangt u uw jaarnota over de afgelopen periode. Op de volgende pagina's Al uw energiezaken met Mijn Eneco

vindt u een specificatie van de op deze pagina genoemde bedragen. Deze nota staat ook op uw persoonlijke
pagina op eneco.nl/mijneneco. Met uw
klantnummer kunt u zich eenvoudig
aanmelden. Hier kunt u bovendien:

. = Uw verbruik vergelijken met
Voor het adres: Reaumurlaan 14 3553 HN UTRECHT m,ﬂhmml"“

- Uw termijnbedrag wijz
1 Leveringskosten voor stroom en gas € 767,30 B i i e

door Eneco Consumenten B.V.
Op eneco.nl/vergelijk kunt u uw verbruik

2 Overheidsheffingen op stroom en gas € 347,53 vergelijken met andere huishoudens en
af te dragen aan de Belastingdienst vergelijkbare woningen.
3 Netbeheerkosten voor stroom en gas € 395,58 !::ﬁn u:‘ I:Jt wm.;:d Nnu:r Fonds:
i V. p ers u en
af te dragen aan Stedin Netbeheer B.V e energ
4 Overige producten en diensten van Eneco € 0,00
-------------------------------------------------------------------------------------------------------- Indemmm mu deom “n
Totale kosten op deze jaarnota (incl. € 262,15 btw) € 1. 510,50 kosten en verbruik aan.
5 Af: In rekening gebrachte termijnbedragen € 1.632,00
U krijgt terug over afgelopen periode (incl. € 20,93 btw) € 121,50
6 Uw nieuwe termijnbedrag (incl. € 22,05 btw) € 127,00

Dit bedrag geldt per oktober 2015. We verrekenen uw eerste
nieuwe temijnbedrag in deze jaarnota.

Door u te betalen € 5,50

Alle bedragen zijn, voor zover van toepassing, inclusief btw.

Dit bedrag zal omstreeks 21 oktober 2015 van uw rekening NL90ORABO0126343942 worden
afgeschreven.



Energie

Specificatie jaarn

:.EI'IGCO

Voor het adres m E

m Uw verbruik over deze periode

Product Ver Beginstand  Eindstand Factor wvan tot

mm 53220 54645 ¢ 1 28-09-2014 03-08-2015

e daitarief 1 54645 54936 ¢ 1 03-08-2015 27-09-2015

Strogm 121 49670 50901 ° 1 28-09-2014 03-08-2015

normaaitarief (kWh)

Stroom 286 50901 51187 * 1 03-08-2015 27-09-2015

normaaitarief (kWh)

Glliru') 982 20041 21924 ' 099898 28-09-2014 03-08-2015

Gas (m?) 52 21924 21976 ? 1 03-08-2015 27-09-2015

10p basis van via uw lokale netbeheerder verkregen informatie

2Dgor uzelf 3an ons doorgegeven

1 Leveringskosten voor stroom en gas Verbruik Tarief

Levering van stroom

Elektriciteitsprofiel 1 (t/m 3x25 Ampére)

In rekening producten:

Garantieprifs Ecostroom herfst 12 tot 01-01-16

Verbruik EcoStroom (daltarief) 1716 kWh 0,07131 *=

Verbruik EcoStroom (normaaitarief) 1517 kWh 0,09109 =
1 3 Vaste leveri stroom w

(06-10-201 10-2015)

Subtotaal voor levering van stroom

Levering van gas

Gasprofiel 1 en regio 3

gmmm herfst 12 tot 01-01-16

Verbruik s 1034 m? 0,27500
Regiotoeslag AardGas (regio 3) 1034 m* 0,16167
Vaste leveringskosten gas b
{06-10-2014/06-10-2015)

Subtotaal voor levering van gas

=h
[ )

(*) Deze bedragen zijn gebaseerd op de afgesioten contracten: Garantieprijs Ecostroom herfst 12
tot 01-01-2016, Garantieprijs gas herfst 12 tet 01-01-2016

Q 2 Overheidsheffingen op stroom en gas Verbruik Tarief

. Energiebelasting stroom 0-10.000 kWh 3233 kWh 0,14436

. -4——DOpslag duurzame energie stroom 0-10.000 kWh 3233 kWh 0,00393
Vermindering lasting

17 & Energiebelasting gas 0-5.000 m3 1034 m? 0,23057

Opslag duurzame energie gas 0-5.000 m3 1034 m? 0,00785

Wij dragen dit bedrag volledip af san de Belastingdienst.

a 3 Netbeheerkosten voor stroom en gas Verbruik Tarief

Netbeheerkosten voor stroom
af te dragen aan Stedin Netbeheer B.V.

Uw aansluiti
m Mﬂm 3x25 amp 365 dgn 0,63540

® 8 O ® ¢

Deze informatie vindt u kosteloos en digitaal op

www.consumind.nlfenergie/algemene-informatiefjaarnota
Aan deze informatie kunnen geen rechten worden ontleend. Onder voorbehoud van wijzigingen en typefouten.




Energie

°
@ Specificatie jaarncn antn _
oEneco £l B

Netbeheerkosten voor gas

af te dragen aan Stedin !z:bdsnr B.v.

Uw aansluiti

Capaciteitstarief t/m G6, 500 < sjv <= 4000 365 dgn 0,44838
(06-10-2014/06-10-2015)

Subtotaal voor netbeheerkosten voor gas
Wij dragen dit bedrag volledig af aan uw netbeheerder(s).

4 Overige producten en diensten van Verbruik Tarief
Eneco

Eneco Consumenten B.V.
Administratiekosten

Korting voor betaling met automatische incasso

E S Af: In rekening gebrachte termijnbedragen

Periode 2014-10 2014-11 2014-12 2015-01 2015-02 2015-03
Termijnbedrag 136,00 136,00 136,00 13600 136,00 136,00
periode 2015-04 2015-05 2015-06 2015-07 2015-08 2015-09

Termijnbedrag 136,00 136,00 136,00 136,00 136,00 136,00

Wij verrekenen de in rekening gebrachte termijnbedragen. Als u een termijnbedrag nog niet
heeft betaald, dan verwachten wij dat u deze apart voldoet.

B 6 Uw nieuwe termijnbedrag (per oktober 2015)

Uw huidige producten:
Garantieprijs herfst 12 tot 01-01-16
Garantieprijs gas herfst 12 tot 01-01-16

Levering van Stroom
Levering van Gas
Overheidsheffingen op Stroom en Gas (af te dragen aan de overheid)

Uw verbruik vergeleken met eerdere perioden

U kunt uw verbruik makielijk vergelijken als de perioden steeds exact gelijk zijn. Daarom rekenen
wij uw verbrulk om naar exact &én jaar. Bij gas rekenen wij uw verbrulk ook terug naar een

Stroom normaaltarief 1530 kWh 2003 kWh 2401 kWh
Stroom daltarief 1712 kWh 2126 kWh 2577 kWh
Totaal stroom 3242 kWh 4129 kWh 4978 kWh
Gas 1070 m?*

ri- 'u -
®tE ) ® K~
Deze informatie vindt u kosteloos en digitaal op

www.consumind.nlfenergie/algemene-informatiefjaarnota
Aan deze informatie kunnen geen rechten worden ontleend. Onder voorbehoud van wijzigingen en typefouten.
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Afzender. Da Lijn Abonnementian. Sikensesteanyeg 11, 8400 Ogstande

(L BT

E

= ons kenmerk MOBIB-nummer contact Oostende

= 200/02.17b Abonnementen@delijn.be 21 maart 2018

= 070/220200 (0,30 Euro/min)

= Beste

E Bij De Lijn werken we hard aan het verbeteren van onze dienstverlening. Daarom plaatsen we dit jaar alle

- {jaaryabonnementen op een handige, plastic MOBIB-kaart. Alle voordelen van deze MOBIB-kaart vind je in de
bijgevoegde folder.
Om dit in orde te brengen, moet je zelfs de deur niet uit. De snelste en gemakkelijkste manier is via
overschrijving. Zo vermijd je geruime tijd te moeten aanschuiven in de Lijnwinkels. Vanwege de overstap naar
MOBIB verwachten we daar langere wachtrijen. Betaal het bedrag van 314,00 euro via homebanking of de app
van je bank. Let erop dat je de gestructureerde mededeling 009/2944/00257 correct overneemt.
Opgelet! Het nummer van de bankrekening is gewijzigd.
Heb je betaald? Dan hoef je niets meer.te doen. Na verwerking van de betaling worden de vervoerbewijzen die
je gekozen hebt automatisch op de juiste MOBIB-kaart gezet, zodra deze MOBIB-kaart op één van onze
voertuigen gebruikt wordt.
Hopelijk tot snel, op de bus of de tram!
Met vriendelijke groeten
Guy Weyns

; Directeur Marketing & Verkoop
L

Handtekeninglen}

OVERSCHRIJVINGSOPDRACH"

Bij invulling met de hand. éen HOOFDLETTER of cijffer in zwart (of blauw) per vakje

Gewenste uitvoeringsdalum in de foskomst Edirag EUR CEN'
1 ] e % % % * {
_— | | u W 3 l 4 5 G 'J
Rekening opdrachtgever {IBAN} . /
| o "] ] s ] ] L b o

N en adres opdrachigever

Reenrgbequaigdeten (B 'E 1311 377 571Y1¥177/5/1 375/5!

BIC begunstigde B/B/R U B E B B

Neamenadesbegunstioe  V/ 1l a a/m sl e
Mloltisltirlajalt 2 0
2181040 Mechelen
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Klantnummer:
Factuurdatum: 09-01-2019
Factuurnummer: FAC190043100

VRAGEN VOOR ENECO?
Klantendienst Eneco Facturatie: 0800 15 532
Battelsesteenweg 455i  Andere vragen: 0800 15 534

2800 Mechelen Fax: +32 15 40 41 49
Maandag tot vrijdag Webformulier: contact.eneco.be
van 8u tot 18u Klantenzone: online.eneco.be

EEN TECHNISCH PROBLEEM?

Een storing? Gasgeur?
Elektriciteit - IMEWO  Gas - IMEWO
Tel. 078-353500 Tel. 0800-65065
Een nieuwe stek? Regel je verhuis snel en
eenvoudig via eneco.be/ik-verhuis.
Voorschot
Verbruiksadres:
*.  Elektriciteit Belgische Zon en Wind - Vast 27-12-2018 - 26-01-2019 EAN 541448820043944529
# Gas Eneco Aardgas 27-12-2018 - 26-01-2019 EAN 541448820043944536
Elektriciteit € 30,70 . € 37,00 e, BT
€ 55,49 . -. €67,00 .

Subtotaal
€ 86,19 . ..
BTW Basisbedrag BTW-bedrag € 104,00 . ..
0 % €1,39 € 0,00

21 % € 84,80 €17,81
Betalingsgegevens
We vragen je het bedrag voor de uiterste betaaldatum via overschrijving te betalen:
Uiterste betaaidatum 27-01-2019
Bedrag € 104,00
Rekeningnummer IBAN BE20 0016 4192 4656 GEBABEBB

Gestructureerde mededeling +++119/0043/10055+++

Bij niet-liidige betaling bedraagt de kostprijs voor een earste hennnenngsbrief €5,00 De kost voor het versturen van een tweede en aangetekende herinneringsbrief bedraagt €20,00.

Je contract heeft ecn duurtijd van 1 jaar en wordt verlongd met 1 jaar na ontvangst van de nicuwe taricven en voorwaarden. J¢ kan de overeenkomst op elk mement bedindigen mits 1
maand vooropzeg. Hiervoor zullen we je geen verbrekingsvergoeding aanrekenen. Contractperiode Elektriciteit: 01-03-2017 tot 31-03-2019, Cantraciperiode Gas: 01-03-2017 1ot 28-02-
2019. Ja vindl onze algemene voorwaarden op www ensco befdocumentan. Op www.vreg belenergisleveranciers-vergetijiken kan je lerect voor een onamhankelijke prijsvergetiking,
Voor vragen of opmerkingen kan je ons steeds contacteren. We helpen je zo snel megelik verder. Als je een vraag hebt over je factuur krijg je een antwoord binnen de 10 dagen, voor
andare vragen binnen de 5 dagen, Als je nig! tevreden bent met ons antwoord, kar je je schrifelik fichten tot de Cimbudsdienst vaor Energie. Koning Albert it-Laan 8 bus 6. 1000
Brussel, klachi@ombudsmanenergie.be, telefanisch op 02/211.10.60 of per fax op 02/211.10.69.



ARGENTA ASSURANTIES NV Law

74
Directie Schade- en Gezondheidsverzekeringen //
Contactpersoon: ANN DIETVORST

T 032855018 - F 032855121 ARGENTR

uw appeitie voor de dorst

BELGIE Antwerpen, 3 december 2018

Uw premiebetaling familiepolis n°® 041-0095511-75
Geachte cliént

U hebt bij Argenta een familiepolis. Hieronder vindt u de berekening van uw premie.
Wilt u die betalen tegen 13/01/20177?

Met vriendelijke groet
DRIES TESTELMANS, diensthoofd

WAARBORGEN VAN TOT PREMIE
Burgerlijke Aansprakelijkheid 13/01/2017 13/01/2018 58,32 EURO
Rechtsbijstand 13/01/2017 13/01/2018 22,88 EURO

Totaal netto premie 81,20 EURO

Taksen en bijdragen 7,51 EURO

* Te betalen 88,71 EURO

TOTAAL TE BETALEN 88,71 EURO

* Wettelijke vermeidingen: totale kosten inbegrepen in de premie 18,84 euro.

Vanaf uw eerstkomende hoofdvervaldag na 31/08/2016 geldt er een nieuw tarief voor de waarborg familiale bescherming. U heeft het recht uw
polis op te zeggen binnen de drie maanden te rekenen vanaf de dag van deze kennisgeving conform art. 12, lid 3 van het KB van 22-02-1991,
Vanaf uw eerstkomende hoofdvervaldag gelden er nieywe zlgemene voorwaarden. U hebt bet recht de overeenkomst op te zeggen binnen
een termijn van drie maanden vanaf de dag van de huidige kennisgeving, hetzij per aangetekende brief, hetzij door overhandiging van de
opzegbrief tegen ontvangstbewijs, hetzij bij deurwaardersexploot.

Uw kantoorhouder:
BVBA HASPESLAGH

Mastschappelijke zetel: Balgislei 49-53, 2018 Antwerpen
Argenta Assuranties nv « Adm, code 0858 « rek. 979-3548901-64 + IBAN BE 29 9793 5489 0164 « BIC ARSPBE22 « RPR Antwerpan + biw BE 0404.456.148
Meer informatie via uw kamoorhouder, www.argenta be of ons Contact Center: 03 285 51 11 (08.30 fot 12.30 uur en 13.30 tot 17.00 uur)

4 e atee) OVERSCHRIJVINGSOPDRACHT
> ORDRE DE VIREMENT
ARGENTI

Bij invulling met de hand. één HOOFDLETTER of cijfer in zwart (of blauw) per vakje
Si complete a la main, n'indiquer qu'une seule MAJUSCULE ou un seul chiffre nair (ou bleu} par case

Gewanste uitvoeringsdatum in de toekomst / Date d'exécution souhaitée dans le futur Bedrag / Montant EUR CENT,

88 71

| 1 [ ]

Rekening opdrachigaver (IBAN)
Compte donneur d'ordre (|BAN)

Naam en adres opdrachigever
Nom et adresse donneur d'omdre

Semisensit BE 05,978 0.,89720.275,

BIC begunstigde
BIC bénéficiaire

Naam en adres begunstigde
Nom et adresse bénéficiaire
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BEZTEPUZ1643-114-U0000-(172)

' F R ' s TWVWE  Intenammunale CVBA - MLatschappelike 2eal Stropateaa |- 9000 Cerdt
RPR Cent - ERD BTW BE 0200.068 6136 - Belfws BEGI 0910 ) 709 0217 - BIC_CXCCOEBD

e MU,

Vragen? www.farys.be/facturatie

& 078353599
ma -vr: 8u - 20u

U O T YO

za:9u - 13u
Defect? @ 078 35 35 88
Factuurnummer: 1.105.719.681 Contractrekening: 25.074.982 Klantnummer:
TUSSENTIJDSE FACTUUR VAN 25 MAART 2018
excl. BTW BTW Totaal
( tuurvan
Leveringsadres:
Totaal voor de periode 15/12/2017 tot 14/03,/2018 78,30 EUR 6% 4,70 EUR 83,00 EUR
Nummer watermeter {enkel 4 laatste cijfers); 5484
Totaal 78,30 EUR 4,70 EUR 83,00 EUR

Gelieve het bedrag van 83,00 EUR te betalen voor 12/04/2018 op rekeningnummer BE61091017090217.

De factuuwoorwa_a(den vindt u op de laatste p_agina.

[Facturen via e-mail ? Schrijf u dan nu in via www farys be/factuur-via-mail. Meer informatie vindt u op www.farys.be/digitale-factuur,

= - s ——

Bedrag 83,00 EUR
Te betalen voor 12 april 2018
Rekeningnummer BE61091017090217
BIC GKCCBEBB
Naam & adres TMVW

Stropstraat 1

9000 Gent

Gestructureerde mededeling +++110/5719/68194+++
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TNVW - tntercommupake CVEA - Mastschappekijke zete) Siropstraat - 9000 Gant
RPA Cent BTW BE 0200068636  Bellius BEGI DINO V7090217 - WC CACCRERS
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Vragen? www.farys.be/facturatie
> 078 353599
—] ma - vr: 8u - 20u
F— za: 9u - 13u
= Defect? 078 35 35 88
=
g Factuurnummer: 1.805.016.790 Contractrekening: 25.074.982 Klantnummer:
=
I
= TUSSENTIJDSE FACTUUR VAN 25 JUNI 2017
= ' excl. BTW BTW Totaal |
- [ uurvan
;— Leveringsadres:
2 Totaal voor de periode 18/03/2017 tot 14/06/2017 99,06 EUR 6% 5,94 EUR 105,00 EUR
' Nummer watermeter (enkel 4 laatste cijfers). 5484
[Totaal - o B 99,06 EUR "~ 594EUR 105,00 EUR

ket A ek

Gelieve het bedrag van 105,00 EUR te betalen voor 13/07/2017 op rekeningnummer BEG1091017090217.

Voor de bevoegdheidsclausules - factuurvoorwaarden zie ommezijde.

www farys.be/hoe-vermijd-je-extra-kosten,

Hoe vermijdt u extra kosten? Kies voor betaling via domiciherning of via Doccle. Meer informatie vindt u op

Handtekening(en}

Bif invulling met de hand, een HOOFDLETTER of cijfer in zwart (of blauw) per vakje

Gewenste uitvoeringsdatum in ds toekomst
¥ ;
Il |

Rzkening opdrachigaver (IBAN}

Naam en adres opdrachigever

geenis SeoiaR A S BAEAGA 120K 9R 1802 14 74 04 98 04 2/ 14 74

BIC begunstigde GKCC,BEHB

|

Naam en adres begunstigde TMVW
Stropstraat 1
9000 Gent

Mededeing +++180/5016/79050+++

OVERSCHRIJVINGSOPDRACHT

03
Badreg ; EUR CENT1
H 1.0.5 0 0
b L)
| ] |
| "] "



uw kenmerk
ons kenmerk 890106 420 15 - HOS/ADK/78609933
bijlage(n)

AFZ CM Midden-Viganderen - CM-verzekeringen - Martelaersioan 17 - 9000 Gent

VARV AT A A

2000831586187 / G-W

datum 08-01-2019

Herinnering: premie CM-verzekeringen
Geachte

We controleerden de stand van onze rekening op 7 januari 2019. We stellen vast dat we volgende
premie(s) nog niet hebben ontvangen:

Verzekering Factuumummer  [Te betalen saldo
CM-Hospitaalplan 01/2019 12/2019 1816540581 110,88 EUR
110,88 EUR

Indien uw premies normaal gezien via domicili€éring verlopen, wordt deze herinneringsbrief u
toegestuurd omdat de domiciliéring geweigerd werd door uw bankinstelling.
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™M Gmail

Ontvangstbewijs van uw betaling aan Mobile Vikings
1 bericht

service@paypal.be <service@paypal.be> 5juli 2018 om 16:33
Aan:

. PayPal 5 jul 2018 16:33:00 CEST

Transactiereferentie; 6VJ89848YF073114S

Beste

U heeft €15,00 EUR overgemaakt naar Mobile Vikings
(accounting@mobilevikings.be)

Het kan even duren voordat deze transactie op uw rekening wordt weergegeven. We schrijven het bedrag
binnen 1-2 werkdagen van uw bankrekening af. Zorg ervoor dat er voldoende geld op uw bankrekening

staat om eventuele kosten te voorkomen

Webwinkel Instructies voor webwinkel
Mobile Vikings U heeft geen instructies ingevoerd.
accounting@mobilevikings.be

Verzendadres Verzendgegevens
De verkoper heeft nog geen verzendgegevens
verstrekt.

L Prijs per
Omschrijving heid Hvh Bedrag
eenhei

332825276 payment of
order_id:16298448, €15,00 EUR 1 €15,00 EUR
ogm: 116478310221



- Ontvangstbewijs van uw betaling aan Netflix.com

™M Gmail

Ontvangstbewijs van uw betaling aan Netflix.com
1 bericht

service@paypal.be <service@paypal.be> 29 juli 2018
Aan:

. PayPal

Transactiereferentie: 82087818BJ065753S

Beste

U heeft €9,99 EUR overgemaakt naar Netflix.com

Het kan even duren voordat deze transactie op uw rekening wordt weergegeven. We schrijven het bedrag binnen
1-2 werkdagen van uw bankrekening af. Zorg ervoor dat er voldoende geld op uw bankrekening staat om
evenluele kosten te veorkomen

Webwinkel ’ Instructies voor webwinke!

Netflix.com U heeft geen instructies ingevoerd.
hitp:fwww.netflix.com

+352 80026971

Omschrijving Prijs per eenheid Hvh Bedrag
€8,26 EUR 1 €8,26 EUR

Subtotaal €8,26 EUR

BTW €173 EUR

Totaal €9,99 EUR

Betaling €9,99 EUR



scarlet

Rekening

Document nummer
19R-0032745

Raadpleeg de site van de overheid WWW.bestetarief.be om het
tariefplan te vinden dat het best met uw gebruikspatroon overeenstemt.

+++193/0032/74577+++

Datum
04/01/2019
Uiterste betaaldatum
21/01/2019
Klantnummer
Pagina 1/3 85599846
Diensten geleverd door Scarlet euro
Abonnementen en verbruik 35,00
Totaal 35,00 |
Totaal te betalen 35,00

voor 21/01/2619 op rekeningnummer BE43 0013 6602 2001 met vermelding van de gestructureerde mededeling

Bij laattiidige betaling van je rekening of factuur zal een herinneringskost van 7,50 eurc voor de tweede herinnering en
10 euro voor de derde herinnering in rekening gebracht worden. Vermeld steeds de gestructureerde mededeling bij
betaling via overschrijving zodat wij je betaling correct kunnen verwerken. We verwijzen je graag naar de keerzijde van
dit blad voor een legende van de voetnoten en meer informatie over je contractduur,

Scarlet Belgium nv - Carlistraat 2 Rue Carli, 1140 Evere - http://www.scarlet.be
BTW BE0447.976.484 RPR Brusse! BNP Paribas Fortis IBAN BE43 0013 6602 2001 BIC GEBABEBB

BE 43 0013 6 6 02
BIC GEBABEEBB

03

35.0

2001

SCARLET BELGIUM NV

SBE/TRREKHN-4



™M Gmail

U heeft een betaling geautoriseerd aan Spotify Limited

1 bericht
service@paypal.be <service@paypal.be> 4 mei 2018 om 14:18
Aan:
' PayPal 4 mei 2018 14:17:59 CEST
Transactiereferentie: 6SC9068803527322G
Beste

U heeft een betaling goedgekeurd van 8,99 EUR aan Spotify Limited
(support@spotify.com)

Het bedrag wordt overgeschreven als de webwinkel uw betaling verwerkt. Eerst wordt geld
gebruikt dat op dat moment op uw PayPal-rekening staat en pas daarna worden andere
betaalbronnen gebruikt.

Log in op uw PayPal-rekening als u de volledige transactiegegevens wilt bekijken.

Het kan even duren voordat deze transaclie op uw rekening wordt weergegeven. We schrijven het bedrag

binnen 1-2 werkdagen van uw bankrekening af. Zorg ervoor dat er voidoende geld op uw bankrekening

staat om eventuele kosten te voorkomen

Webwinkel Instructies voor webwinkel
Spotify Limited U heeft geen instructies ingevoerd.
support@spotify.com
Prijs per
Omschrijving . Hvh Bedrag
eenheid

€9,99 EUR 1 €9,99 EUR
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Detailbijlage

Hier vindt u meer uiltfeg over aanrekening met referentie 1024842329 @}
Accounthummer: 78098483

Maandelijks abonnement en verbruik

Hisronder vindt u de maandelijkse kost van uw abonnementen en eventueel verbruik.

&

|

Te005da7

Whop
Abonnement Periode
Abonnement kabel-tv 04/08 - 03/09 12,25
Auteursrechten 04/08 - 03/09 4,05
Internet Fiber 100 (2005930) 04/08 - 03/09 50,35
Telenet FreePhone Eurcpe (09/3917690) 29/08 - 28/09 2210
FreePhone Europe is het standaard lelefoonabonnement van Telenet.
Combinatievoordeel 04/08 - 03/09 -30,12
Totaal Whop € 58,63
q Slachthuisstraat 35/B
Internet - Login 2005930 B
Verbruik inbegrepen in uw abonnement jAantal
Volumeverbruik 183,343 GB 0,0000
Totaal Internet - Login 2005930 € 0,0000
o - Stachthuisstraat 35/8
Digitale televisie - DTV2393742 2000 Gent
Abonnement Periode
Huur HD Digicorder 01/09 - 30/09 8,85
Totaal Digitale televisie - DTV2393742 €8,85
Totaal deze aanrekening € 67,48

Extra informatie

Belangrijk!

Wilt u graag extra informatie over Telenet-documenten op Doccle, of hebt u hulp nodig bij het aanmelden? Bekijk dan
zeker onze veelgestelde vragen op telenet.be/doccle.

Een telefoonabonnement op maat van uw verbruik
We bekijken elk jaar voor u welk telefoonabonnement het best bij u past. Dit doen we op basis van uw verbruik van de
voorbije 6 maanden. Er is geen rekening gehouden met eventuele tijdelijke promoties die u momenteel geniet.

Voor... Past best bij u
Vaste telefonie 093917690 onvoldoende verbruik om te bepalen

We beschikken nog niet over voldoende gegevens om te berekenen welk abonnement het best bij u past.

Deze tariefanalyse heeft enkel een informatief karakter en is niet bindend. Ze houdt geen rekening met specifieke
contractvoorwaarden van de klant.

Telenet Maatschappelijke zetel: Telenet BVBA, Liersesteenweg 4, 2800 Mechelen, Belgi# | www telenst.be
BTW BE0473.416.418 | RPR Antwerpen, afdeling Mechelen [IBAN BE11 4050 5046 1148 | BIC KREDBEBB

Klantendienst: Tel +32 (0)15 66 66 66 | Fax +32 (0)15 67 67 67 Detailbijlage pagina 1/1
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Uw klantennummer:

Vermeld in uw communicatie altijd uw klantennummer.

Uw Telenet-Login:
Uw Doccle-token:

) N0 R AR

G2L4-11550¢12588-1/2-8182840007-7195-7e008da7

E;reg.

Datum: 01/09/2018
Te betalen vé6r: 21/09/2018

Accountnummer: 79028483

Referentie: 1024842329

Deze aanrekening

67,48

Te betalen vé6r 21/09/2018

€67,48
inclusief btw

Breng zeker uw betaling op tijd in orde . Zo vermijdt u eventuele administratieve kosten (€ 8 voor een eerste herinnering).

Te betalen bedrag: €67 48
Te betalen voor: 21/09/2018
Rekeningnummer Telenet: BE11 4050 5046 1148
Op naam van: Telenet BVBA
Liersesteenweq 4
2800 Mechelen
Gestructureerde mededeling: +++102/4842/32981 +++

Voor vragen of klachten over deze aanrekening: www.telenet.befaanrekening
Telenet klantendienst, Liersesteenweg 4, B-2800 Mechelen, Telefoon: 015 66 65 66
Maandag-vrijdag: Bu tot 20u, zaterdag: 9u tot 17u30

Lees zeker de extra informatie op de laatste bladzijde van deze aanrekening. Belangrijke info zie keerzijde

Raadpleeg de site van de overheld www.bestetarlef.be om het tariefplan te vinden dat het best met uw gebrulkspatroon overeenstemt.

Eg:’-fg‘ .
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datum 11-01-2019

Uw CM-bijdrage voor 2019
Dag

Na betaling van uw CM-bijdrage hebt u recht op heel wat diensten en financiéle voordelen. Elk jaar
opnieuw houdt CM rekening met suggesties van haar leden en eigen ervaringen in de gezondheidszorg.

U vindt een selectie uit de CM-voordelen 2019 op www.cm.be/voordelen-in-2019. Ontvangt u deze brief
op papier? Dan vindt u deze info ook in bijgevoegde folder.

Uw bijdrage Voor de periode Bedrag
CM-diensten en -voordelen 01-01-2019 tot 31-12-2019 85,80 EUR

Kinderen of andere personen ten laste betalen geen CM-bijdrage.

We verwachten uw betaling binnen de 30 dagen. Meer info of een vraag over uw CM-bijdrage?
www.cm.be/contact

Met vriendelijke groeten

B0 -BR100_NE_LB6202 {11.03.0006) - DOHBE03 - 19-12-2018 - ComiorM - BID106 £20 15- w4

Jean-Paul Corin
Algemeen directeur
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uw kenmerk
ons kenmerk
bijlage(n)

VOO

datum

B1917036800-111-1000-{11]
60 - BR100_VSE_BIJOR (11.03.0005)- 0015536 - 09-02-2018 - ComforM- 890106 420 15 -v3

L |

Rekening opdrachtgever (IBAN)

Naam en adres opdrachtgever

Rekening begunstigde (IBAN)

BIC begunstigde

Naam en adres begunstigde

Mededefing

890106 420 15 - VSB/KVK/59857755 m
CHpig,

AFZ CM-Zorgkas - Mari lagn 17 - 9000 Gen

LT T T

09-02-2018

Uw zorgpremie voor de Vlaamse sociale bescherming 2018

Geachte

U bent aangesloten bij CM-Zorgkas, die de Vlaamse sociale bescherming uitvoert. Wie veel zorg nodig
heeft, kan beroep doen op een zorgbudget. U betaalt hiervoor dit jaar een solidaire zorgpremie van

51 euro (26 euro voor mensen met een verhoogde tegemoetkoming). Hiermee verbetert u de
levenskwaliteit van meer dan 300.000 zorgbehoevenden in Vtaanderen en Brussel. CM-Zorgkas brengt de
Vlaamse sociale bescherming in praktijk en verhoogt zo het welzijn voor mensen met een zorgbehoefte.
in de bijgevoegde folder vindt u hierover alle mogelijke informatie.

Uw zorgpremie voor 2018
CM-Zorgkas verwacht uw betaling van 51 euro voor 30 aprit 2018.

Meer info? Kijk op de achterkant van deze brief of op www.cm.be/zorgkas.

Met vriendelijke groeten

Katrien Van Kets
Directeur CM-Zorgkas Vlaanderen

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met CM-Zorgkas, tel. 09 224 77 11 of
contactzorgkas@cm.be.
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Sociaal Secretariaat

00

035-001

securexje

EROUWERT JSTRAAT 1

9031 GENT BVBA DEMO ONDERNEMING SSS
BROUWERIJSTRAAT 1
9031 DRONGEN
10/ 04/ 2008
Loonbrief
42/1 991%9.04.3 00502
Loanperiode 01.03. 2008-31.03. 2008
soort Bezo1diging Mevrouw JANSSENS MARINA
Ref. berekening  1080410-142129 LINDENLAAN 1A
9052 ZWIJNAARDE
Basizloon 2.094,63
Geboor tedatum 24.04. 167
Rijksregisternummer 570424-002-15
Nationaliteit Balg
Soc. sielsel Werknemer volledig onderworpen Fiscaal stelsel gewoon belastingplichtige (281.10)
Categoria Bediends Burg. staat Gehuwd
Sub-cal. Niet wvan toepassing Fiscale lasten gewoon min.-val.
Ritme Voltijds Kinderen 0o 00
Regime S5-dagen week Echigenate 0 0
Aard contract Conbepaalde duur Anderen 0 0
In dienst 01.01.2004 Werkn, min.-val. 0
Anc. firma 01.07.1978
Anc. sector 01.07.1978
Paritai  comité 200.000 Paritair comitee aanvullend voor bedienden
Beroepskwal
Functie

Graad

Deze loonbrief maakt deel uit van uw individuele rekening.

Aangenomen  bij MB van 7.31946 nr. 120

VOOF Werkgevers.

sociaal secratariaal

Erkend

SLN3B6

000 20 144,00 1.933,50 |Bezoldiging
220 1 8,00 107,42 |Betaalde feestdag
290 4,00 53,71 [Vakantie
2.094,63 |** Totaal bruto onderworpen aan RSZ
-273,77 |Persconlijke RSZ bijdrage
756 +4,20 |Werkbonus
1.825,06 |** Belastbaar
-464,74 |[* Bedrijfsvoorheffing
1.360,32 |** Netto
04s 20 1,1200 -22,40 [Maaltijdbiljetten
620 -11, 35 |Bijzeondere bijdrage sociale zekerheid
1.326,57 |*** Netto te betalen
1.550, 00 Op fin. rek. 000-0000012-12
Op naam van JANSSENS MARINA
708 12,50 |Vermindering BV Vlaams Gewest
687,04 |Patronale RSZ bijdrage
615 20 4,4600 89,20 |[Patrecnale lasten maaltijdbiljetten
Omschrijving saldo op (01.03.2008 - 31.03.2008 | saldo op Jaarcumul
01.03.2008 + - 31.03.2008 +
Dit document kan u op een weilige en snelle manier elekltronisch bezorgd worden via Cerlipost. Voor meer info contacteer uw klantenbeheerder.




VLAAMSE OVERHEID

Aanslagbiljet inzake Verkeershelasting, Belasting op de inverkeerstelling (B.LV.)

en Aanvullende verkeersbelasting (A.V.B.)

A DY TR

G-W2-14 10407

-

Afzender:

Viaamse Belastingdienst - VKB
Vaartstraat 16, 9300 Aalst

IBAN: BEGZ 3751 1109 9940

BIC: BBRUBEBB

Voor afle Info: bel 1700 van 9 tot 19u
Fax: 053 72 23 84
http://belastingen.viaanderen.be

LEES OOK DE TOELICHTINGEN OP DE KEERZIJDE

Kohier vitvoerbaer
Aenslagjaar Kohierartikel Betalingsreferte (OGM) verklaard op Datum van verzending Te betalen voor
2017 175008933913 175/0089/33913 16-02-2017 23-02-2017 23-04-2017
Kenmerken
i yoeruig Personenwagen Nummerplaat
Mé. n Type PEUGEOT 306 Datum inschrijving 14-01-2016
Chassisnummer VF37BWJYF3323898401 Datum 17 inschrijving 02-04-2001
Berekening van de belasting Bedrag
Belastingplichtige :
Belastbare periode : 12 maanden van 01-01-2017 tot 31-12-2017
Verkeersbelasting Vlaams gewest; 10 PK 289,92
CO2-uitstoot van 164 g/km : +12,60 % +36,53
Euronorm 3 : +30,00 % +86,98
Opdeciem gemeente {10 % van 413,43} 41.34
Totaal te betalen voor 23-04-2017 : € 454,77

AU TR

GALOHO

OVERSCHRIJVINGSOPDRACHT

bﬁelieve nooit de gegevens op onderstaande betaalstrook te wijzigen

T on adres opdrachigever T

[ £ i e
iskening begunstigas iBAN) | BEO? 37’513109 9940

L] L] y | N |
G begunatigde BBRUBEBB i
Benensamtsousiats Vlaamse Belastingdienst VKB-GV
VAARTSTRAAT 16
9300 AALST
T
Iadedeing +++175/0089/33913+++



DOMICILIERING EN
DOORLOPENDE OPDRACHT

EEN DOMICILIERING:

@ Met een domiciliéring geef je toestemming aan een bedrijf om je facturen automatisch bij je
bank te innen.

Wanneer kies je voor domiciliéring?

Voor betalingen die regelmatig terugkomen, zoals je gas-, telefoon-, elektriciteits-, GSM factuur. Je
facturen worden automatisch en steeds op tijd betaald, voor zover het saldo op je rekening
toereikend is.

Wat zijn de voordelen?
¢ Je betalingen gebeuren altijd op tijd en je hoeft er zelf niets voor te doen
¢ Jouw administratie en die van de begunstigde worden vereenvoudigd

¢ Je kan er overal in Europa mee betalen

Nadelen?
¢ Je kan voor verrassingen komen te staan omdat het maandelijks bedrag variabel is.
* Betalingen via domiciliéring kan je niet even uitstellen omdat je bijvoorbeeld een maand

financiéle pech hebt.

Kan ik de betaling terugvorderen?

Indien je niet akkoord gaat met de invordering van de domiciliéring, heb je steeds 8 weken tijd na de
betaling om je bank te verzoeken tot terughetaling van het gedebiteerde bedrag (indien de
toestemming niet geldig is, bedraagt de periode 13 maanden).

DIZ o

OOST-VLAANDEREN


FreeText
4


EEN PERMANENTE OF DOORLOPENDE OPDRACHT:

@ Met een permanente opdracht geef je jouw bank de opdracht om periodiek op een vast
tijdstip (bijv. elke maand) een vast bedrag te storten op een bepaalde rekening.

Wanneer kies je voor een permanente opdracht?

Om bijvoorbeeld de huur te betalen of om elke maand iets opzij te zetten op een spaarrekening. De
overschrijving gebeurt automatisch, je hoeft hiervoor zelf niets te doen.

Wat is het verschil tussen een domiciliéring en een permanente opdracht?

Bij een permanente opdracht gaat het altijd om eenzelfde bedrag op een welbepaald tijdstip, zoals je
huur, maandelijks iets op een spaarrekening zetten,...

Voor de automatische betaling van facturen met wisselende bedragen en/of periodes dien je te
kiezen voor domiciliéring.

DIZ o,

OOST-VLAANDEREN
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BUDGETPLAN

DATUM WAT BEORAG BEDRAG

&




VOORBEELD BUDGETPLAN

TOTAAL INKOMSTEN

WAT

leen

pensicen

uitkering (ziekte-, invaliditeit-, werkloosheid-, ...)
leefloon

tegemoetkoming p met aen handicap
inkemensvervangende en integratietegmoetkoming
tegemoetkeming voor hulp aan bejaarden
kinderbijslag :
Alimermatic

vakantiegeld

ainde jaarspremie

huursubsidie

premies

bijverdianste

rerugbotaling medicche kosten

terugbetalingen belastingen, afrekening EGW...
giften

=

TOTAAL UITEAVEN

BEDRAG

SALDO

MAAND

DATUM

WAT

VASTE MAANDELIJKSE UITGAVEN

huur/woonkradiet
gemeenschappelijke kosten appariement
elektriciteit / budgetmatar

gas / budgetmeter

verwarming (stookolie/andere)

water

waste telefoon

GEM

[digitale) televisie

Internet

vakbond

Mutualiteit

wervoer (brandstof - openbaar vervoer)
autalening of lease

afbetaling lening - kredietkaart
medische kosten

kinderopwang

schoolkostan

alimentatie

rookwaren

zakgeld

banks financiéle kosten

(pensi

'PERIDDIEKE / JAARLIJKSE UITGAVEN

LEEFBELD

water - eindfactuur

Gas - eindfactuur

Elektriciteis - eindfactuur
i appelijke kosten appartement

at er
kabeldistributie
Zorgverzekering
Brandverzekering
Familiale verzekaring
Auto-f bromfietsverzekering
Rechtsbijstandsverzekering
overlijdensverzekering
levensverzekering
Hospitalisatieverzekering
schuldsaldoverzekering
| Mutualiteit
] Vakbond
Huiswuil {-zakken}
! gemeentabelasting
Provinclabhalazting
| Personenbelasting
Varkeersbelasting
Onroerende voarheffing
Onderhoudskosten voertuig
. medische kosten - ziekenhuisfacturen - bril
schoolkestan
kledij
lidmaatschappen - abonnementen
. huish ratuur |; - herstellingen)
boates
vakantie
tuin
bank/ financiile kosten
giften
| {pensicen)sparen

| Voeding (bakker, slager, warenhuis)
Benzine/diesel
Openbaar vervoer [bus/tram/train)
Medische kosten (dokter - tandarts - apotheek)
Kledij/schagnen
Kapper /! lichaamsverzorging
Restaurant/fast food/|lunch werk
café

| Tijdschrift/krant
wasserette

. enderhoudsproductan
Ontspanning / sport / cultuur

- digrenvoeding
sigaretten

- Geschenken

| BEDRAG

-
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Herstellingen in de huurwoning: Wie moet wat hetalen ? R S
u n

juni 2019
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2 Huurder Verhuurder

<@«

Kleine herstellingen:
* Kapot stopcontact vervangen

* Lampen vervangen .
* Lekkende kraan herstellen

N &

Grote herstellingen:
* Vervanging van de verwarmingsketel of een

onderdeel ervan
* Elektriciteitswerken (grote werken zoals het
vervangen van de elektriciteitsmeter, enz.)

Onderhoud en reinigen:
* Kranen ontkalken
 Afvoer ontstoppen

* Gras afrijden

* Rolluiken smeren

* Schoorsteen vegen
* Batterijen rookmelders vervangen

* Verwarmingsketel laten nakijken

Herstellingen door ouderdom na normaal gebruik:

* Parket en afgesleten tegels vervangen
e Sanitair vervangen (kraan, toilet,
waterleidingen, afvoerbuizen, enz.)

“ Herstellingen door overmacht (een plotse

E gebeurtenis die niet kon voorzien worden):
* Dakpannen die zijn weggeviogen
tijdens een storm

Herstellingen door verkeerd gebruik of
slecht onderhoud :
* Vlekken op de muren overschilderen

* Herstellingen na een inbraak door de
fout van de huurder (bijvoorbeeld omdat * Herstellingen na een inbraak zonder fout
de sleutel nog op de deur stak) van de huurder (met een klacht bij de politie
als bewijs)
/ =
sy i W ‘f'& g:ri?‘wzle d Dit schema werd gemaakt met de financiéle steun van de Vlaamse overheid. WWW ‘ elderrecht be

Klave Juriolische; taal
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Bloemkool
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Boerenkool
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Broccoli
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Champignen
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Paprika
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Prei
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Snijbiet of Warmoes
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Spinazie

&

Spruit
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Tormaat

$

Veldsla
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Venkel
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Wortelpeterselie
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TEMPERATUUR

OVERDAG: 20°C

20°Cis een goede na te streven temperatuur voor als
je overdag thuis bent. Wat maakt 20°C een
richtwaarde? Het is op verschillende vlakken aan te
raden: op vlak van gezondheid, op vlak van comfort en
het is betaalbaar (mits de woning geen structurele
problemen vertoont), want elke graad die je meer
stookt, kost 7% extra op het gasverbruik.

’S NACHTS EN BlJ AFWEZIGHEID: 15°C

’s Nachts en wanneer niemand thuis is, raden we 15°C
of 16°C aan. We willen vermijden dat de woning te

TEMPERATUUR

" -~

‘tﬂm = 3
at

— 15°%

hard afkoelt en het opwarmen van de woning te veel energie verbruikt. Ervoor zorgen dat het
temperatuurverschil tussen dag en nacht/afwezigheid max. 4°C of 5°C bedraagt is het meest

kostenefficiént.

Ook voor de gezondheid van de woning en bijkomend de gezondheid van de bewoners is minstens
15°C aan te raden. Als je een lage temperatuur (14°C en lager) combineert met een hoge
luchtvochtigheid (vanaf 60%) creéer je schimmel. Dit kan dan weer leiden tot allergische reacties,
problemen met de luchtwegen en astma. Een slechte luchtkwaliteit heeft met andere woorden een

effect op de gezondheid.

4 VUISTREGELS VOOR VERWARMEN EN VERLUCHTEN

SAAMO



KAMER- KAMERTHERMOSTAAT

Waar staat de kamerthermostaat?

THERMOSTAAT B el

De radiatorkranen op de hoogste stand zetten in de -
ruimte waar de kamerthermostaat staat heeft een k =
invloed op de energiefactuur.

De kamerthermostaat, de verwarmingsketel en de

radiatorkranen staan met elkaar in verbinding. De

kamerthermostaat geeft de opdracht aan de

verwarmingsketel om warmte te produceren en deze

te verspreiden via de radiatoren. Wanneer de

radiatorkranen helemaal open staan, kan de warmte en

daarbij horend de gevraagde temperatuur vrij snel

bereikt worden. Als de gevraagde temperatuur (bv

20°C) bereikt wordt, zal de kamerthermostaat de boodschap geven aan de ketel om niet meer te
verwarmen. Wanneer de radiatorkranen niet volledig op de hoogste stand staan, zal de ketel harder
en langer moeten werken om de gevraagde temperatuur (bv 20°C) te produceren. Dit langer werken
staat gelijk aan meer verbruiken en zo zal de energiefactuur omhoog gaan. Je kan dit vergelijken met
auto rijden: Als je met je auto op korte tijd een bepaalde snelheid wil bekomen, dan doe je dat ook
niet met je handrem op. Dat vergt onnodig veel energie en het is inefficiént.

Het is wel zinvol om de radiatorkranen in de andere ruimtes te regelen naargelang de behoeften (vb.
badkamer en keuken 20°C, slaapkamers 15°C). Om de temperatuur in de andere kamers te regelen
kan de woonmeter ook gebruikt worden door hem in de desbetreffende kamer te zetten, de
temperatuur te bekijken en de radiatorkranen naar behoefte bij te stellen.

ang N
4 VUISTREGELS VOOR VERWARMEN EN VERLUCHTEN Ay, /-\l-\l lo



LUCHTVOCHTIGHEID ¢

Een stabiele luchtvochtigheid (tussen 30% en 60%) is LUCHTVOCHTIGHEID
naast een gezonde ook een comfortabele
luchtvochtigheid.

Het behouden van een goede luchtvochtigheid doet @
men door goed te verluchten of te ventileren. 30% 60%
Verluchten is het kortstondig openen van ramen en _
deuren waardoor verse lucht binnen komt en vuile lucht @ @
buiten gaat. Ventileren is het permanent verversen van

lucht door bijvoorbeeld een mechanisch

ventilatiesysteem. Bij een maatschappelijk kwetsbare

doelgroep zal het vooral gaan om goed verluchten mits

ventileren vaak niet haalbaar en betaalbaar is.

Te vochtige lucht heeft een impact op de gezondheid en

kan leiden tot allergieén, luchtwegenproblemen en astma. Daarnaast voelt vochtige lucht
oncomfortabel en koud aan, waardoor mensen geneigd zijn om de verwarming hoger te zetten. Dit
heeft dan weer een invloed op de energiefactuur.

ENKELE WEETIJES:
> De ideale luchtvochtigheid is 45%

> Te droge lucht is minder erg dan te vochtige lucht. Het is dan ook gemakkelijker om droge lucht
vochtiger te maken (bv door een potje water op de verwarming zetten of bv kledij binnen te
drogen) dan om vochtige lucht droger te maken.

> Van te droge lucht krijg je een prikkel in de keel en de ogen.
> Goede luchtvochtigheid voelt sowieso comfortabel aan. Het is ook makkelijker op te warmen.

> Te vochtige lucht voelt altijd koud en kil aan. Mensen zijn dan geneigd de verwarming hoger te
zetten en dat valt ook te begrijpen. Het is dan ook vooral bij deze kille huizen een heel moeilijke
boodschap, maar wel een heel belangrijke om te blijven verluchten.

> Een woonmeter zal nooit een structureel vochtprobleem oplossen. Indien er structurele
vochtproblemen zijn dienen deze bij de oorzaak aangepakt te worden.

> Soms is het buitenklimaat bepalend voor de luchtvochtigheidsgraad binnen. In de zomer
bijvoorbeeld, tijdens zwoele dagen kan de luchtvochtigheid binnen oplopen tot 60% en ver
daarboven. Tijdens ijzige winterdagen kan de luchtvochtigheid binnen dalen tot 30% en minder.

> De meter geeft HH aan wanneer de luchtvochtigheid +80% is en LL wanneer de luchtvochtigheid -
20% is. Deze waarden kan de meter niet meer meten.

< N
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VERLUCHTEN VERLUCHTEN

‘s morgens + ‘s avonds

10 min.
Het is belangrijk om te verluchten, op die manier
verwijder je alle vuile lucht en laat je frisse/verse lucht K

binnen.

We hanteren als basisregel: 2 x 10 minuten per dag Verlucht extra bij:

alles goed verluchten (= alle ramen openzetten zodat =

de frisse lucht even door de woning trekt). Constante @ @
ventilatie (bv 24u per dag een raam op kiep zetten) is

volgens LOGO aangewezen, maar voor mensen in een a e
maatschappelijk kwetsbare positie vaak niet haalbaar

en betaalbaar omdat ze vaak een huis bewonen van

slechte kwaliteit met daarbij horende hoge

energiefacturen. Voor goed geisoleerde huizen kan dit
wel.

Buiten de 2x10 minuten verluchten raden we aan extra te verluchten tijdens activiteiten die vocht
produceren (vb. douche, poetsen, koken, ...). Met als doel dit vocht ‘snel’ naar buiten te leiden. Zo
kunnen we vocht- en schimmelproblemen voorkomen.

Opgelet: een woning met structurele vocht- en schimmelproblemen moet structureel aangepakt
worden. De woonmeter zal hiervoor geen oplossing bieden.

- N
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ENERGIEVERBRUIK: HOE ZIT DAT?
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Een donkere kamer houdt de
warmte van de zon buiten. In de
winter trek je de GORDIJNEN EENS
OPEN. Je kamer is best 16 - 18

GRADEN OM TE SLAPEN. Ben je er ook om te
chillen/studeren? Draag een ONSIE of gebruik
een DEKEN. Gezellig en energiebesparend!

Gebruik je warm water om te
douchen? Wees dan spaarzaam
door MAX TWEE LIEDJES TE
DOUCHEN. Met je favoriete artiest

op wordt het leuker. Koud douchen kan ook!
Het is energiebesparend en zou o.a. goed zijn
voor betere concentratie en minder stress.

Een lamp die opwarmt verbruikt
meer energie! Vervang je lampen
dus op tijd. Sfeerverlichting is leuk,
maar enkel als jij er bent. Doe je

LICHTEN UIT als je de kamer verlaat, OOK DE
KLEINE LAMPJES. Je bespaart zo al snel 30 euro
per jaar. Dat zijn 16 grote zakken chips!




lets afkoelen vraagt veel energie.
Laat de koelkast dus NIET OPEN

STAAN als je iets kiest. Zet er ook
GEEN WARME DINGEN IN JE

KOELKAST ! Zo maak je het voor je koelkast
lastig. Als je zelf wil afkoelen drink je toch ook
geen tas hete choco.

De wasmachine verbruikt veel.

MOET ALLES ECHT ZO VAAKIN

DE WAS? Stinkt het? JAl

Een jeansbroek die je minder wast
gaat langer mee en voelt beter aan! Laat je pull
tussen twee draagbeurten EENS BUITEN
HANGEN OM OP TE FRISSEN. Zo hoeft wassen
niet na twee keer.




Geen zin om lang te koken?

Geen zin om af te wassen?

Geen zin om energie te verbruiken?
EEN EENPANSGERECHT!

Daar scoor je thuis zeker mee! Zet zeker een
DEKSEL OP DE POT en zet het VUUR AL AF voor
einde kooktijd. De groenten garen nog wat na.

Gamen verbruikt erg veel! Een
spelcomputer verbruikt op 2 uur
evenveel energie als een koelkast
op een hele dag!

Je gsm, oortjes of andere dingen opgeladen?
Trek de stekker uit het stopcontact. Zo
VOORKOM JE SLUIMERVERBRUIK

WARMT JE STEKKER OP? Dan is je stekker niet
energie-efficiént. Heel wat stroom gaat naar de
warmte en niet rechtstreeks naar je toestel.
Vervangen dus!




ENERGIEVERBRUIK: HOE ZIT DAT?




Een donkere kamer houdt de
warmte van de zon buiten. In de
winter trek je de GORDIJNEN EENS
OPEN. Je kamer is best 16 - 18

GRADEN OM TE SLAPEN. Ben je er ook om te
chillen/studeren? Draag een ONSIE of gebruik
een DEKEN. Gezellig en energiebesparend!

Gebruik je warm water om te
douchen? Wees dan spaarzaam
door MAX TWEE LIEDJES TE
DOUCHEN. Met je favoriete artiest

op wordt het leuker. Koud douchen kan ook!
Het is energiebesparend en zou o.a. goed zijn
voor betere concentratie en minder stress.

Een lamp die opwarmt verbruikt
meer energie! Vervang je lampen
dus op tijd. Sfeerverlichting is leuk,
maar enkel als jij er bent. Doe je

LICHTEN UIT als je de kamer verlaat, OOK DE
KLEINE LAMPJES. Je bespaart zo al snel 30 euro
per jaar. Dat zijn 16 grote zakken chips!




lets afkoelen vraagt veel energie.
Laat de koelkast dus NIET OPEN

STAAN als je iets kiest. Zet er ook
GEEN WARME DINGEN IN JE

KOELKAST ! Zo maak je het voor je koelkast
lastig. Als je zelf wil afkoelen drink je toch ook
geen tas hete choco.

De wasmachine verbruikt veel.
MOET ALLES ECHT ZO VAAK IN
DE WAS? Stinkt het? JA!

Een jeansbroek die je minder wast

gaat langer mee en voelt beter aan! Laat je pull
tussen twee draagbeurten EENS BUITEN
HANGEN OM OP TE FRISSEN. Zo hoeft wassen
niet na twee keer.




Geen zin om lang te koken?

b Geen zin om af te wassen?

Geen zin om energie te verbruiken?
U EEN EENPANSGERECHT!
Daar scoor je thuis zeker mee! Zet zeker een

KOKEN DEKSEL OP DE POT en zet het VUUR AL AF voor
einde kooktijd. De groenten garen nog wat na.

Gamen verbruikt erg veel! Een
spelcomputer verbruikt op 2 uur
evenveel energie als een koelkast
op een hele dag!

Je gsm, oortjes of andere dingen opgeladen?
Trek de stekker uit het stopcontact. Zo
VOORKOM JE SLUIMERVERBRUIK

WARMT JE STEKKER OP? Dan is je stekker niet
energie-efficiént. Heel wat stroom gaat naar de
warmte en niet rechtstreeks naar je toestel.
Vervangen dus!
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TIPS OM ENERGIE
TE BESPAREN







Hergebruik
(kook)water

of vang ongebruikt
water op.

Doe je koelkast zo
weinig mogelijk
open. Controleer
jaarlijks het rubber
van je koelkast.

Spoel of was
zoveel mogelijk
met koud water.

Laat restjes eten
eerst afkoelen
voor je ze in

de koelkast

of diepvries zet.



Plaats je koelkast/
diepvries in een
koele ruimte en op
minstens 10 cm van
de muur.

Temperatuur
koelkast -7°
(level 2 of 3)

Temperatuur
diepvries -18°

Een halfvolle
koelkast of
diepvries verbruikt
meer energie.

De lege ruimte
kan je opvullen

Ontdooi 1 keer
per jaar

de diepvries.
Een laagje ijs
in je diepvries
verbruikt meer
energie.

Haal je koelkast
leeg en schakel
hem uit als je
langer dan 2 weken
weg bent.

Label A verbruikt
het minst energie
en label G het
meest.

oty
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met lege flessen of
dozen.
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Zet de vaatwasser
pas aan als hij
helemaal vol is.

Plaats een deksel
op de kookpot.
Zet de kookpot
op een passende
kookplaat.

het Water Op
dat je gaat
gebruiken.

. De oven verbruikt

veel energie.
Bereid meerdere
gerechten tegelijk
en doe de oven zo
weinig mogelijk
open.

Snij de
aardappelen
al in stukjes.
Dlt VerkOrt

de kooktijd.

Drink
kraantjeswater,
goedkoper.



e O |

Laat je dampkap
niet langer aan dan
nodig.

Warm kleine
hoeveelheden op
in de
microgolfoven
en niet op

de kookplaat.

Oven gebruikt?
Zet hem open

en je kan

gebruik maken

van de restwarmte.



BADKAMER

Neem samen een
douche of direct na
elkaar.

Neem vaker een
douche dan een
bad.

Een douche
verbruikt 30 liter,
een bad 120 liter.

Was zoveel
mogelijk je handen
met KOUD

water.

Zet de kraan uit
tijdens tanden
poetsen, scheren of
douchen.

Gebruik een
spaardouchekop.
Deze verbruikt
40% minder water
en energie.



Lekkende kraan
of WC,

bel een
loodgieter.

Spoel of was
zoveel mogelijk
met koud water.

Elektrische vuurtjes
verbruiken veel
energie.

Hergebruik
(kook)water

of vang ongebruikt
water op.



WOONKAMER

Isoleer de buizen
van je verwarming
als deze door
koude ruimtes
lopen.

Verlucht elke dag
10 minuten

s’ ochtends

en ‘s avonds.
Verlucht extra
tijdens douchen,

koken, poetsen,...

De thermostaat

is de baas! Draai
radiatorkranen in
de kamer waar de
thermostaat staat,
volledig open.

Plaats radiatorfolie
achter de
verwarming

van een

niet- geisoleerde
buitenmuur.



Plaats geen zetel
of hang geen
gordijnen voor
de radiator.
Deze houden de
warmte tegen.

Geef tocht geen

kans door gaten en
- kieren goed af te
sluiten.

A

Ideale temperatuur
wanneer je weg
bent of slaapt:
15°C.

Gebruik zoveel
mogelijk LED
verlichting.

15°C

g

als je de kamer

L s
“ Kies voor lichte 0 F F ‘ Doe het licht uit
” kleuren in huis.
l ON verlaat.

-




Gebruik zonlicht
door je gordijnen
open te laten.
Zonlicht is gratis.

Let op de
verpakking van
de lamp.

Hoe meer watt
hoe meer
energieverbruik.

Een laptop is
zuiniger dan een
vaste computer.
Zet de helderheid

zo laag mogelijk.

Verwijder het stof
van je lampen.

Een ventilator
verbruikt minder
dan een airco.

Vermijd
sluipverbruik door
een stekkerblok
te gebruiken

met een aan/uit -
schakelaar.



j} Gebruik de tv

niet als
achtergrond-
muziek. Schakel de
tv volledig uit als je
niet meer kijkt.

Temperatuur
verwarmingsketel:
55°C voor
verwarming,

60°C voor warm
water.

Stof regelmatig
de radiator af.

19°C

Gebruik je

het apparaat niet,
gebruik de uitknop
of trek de stekker
uit.

Sluit deuren en
houd de warmte
binnen.

Ideale temperatuur
wanneer je thuis
bent: 19- 20°C

1 graad minder =
7% goedkoper.



BERGING / WASRUIMTE
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Zorg ervoor dat je
een vuist kan
houden boven

je was in de
wastrommel.

Laat je was zwieren
op het hoogste
toerental dan
verbruik je minder
energie in de
droogkast.

Een reflecterende
strijkplankhoes
en een
stoomstrijkijzer
besparen energie.

Droog je was
buiten aan
een droogrek.



Gebruik

zoveel mogelijk
de eco-stand
van je toestel.

Label A verbruikt
het minst energie
en label G het
meest.

Wassen op 30°C is
energiezuiniger
kookwas op 60°C.

Check je ketel
om de 2 jaar.
Gebeurt ook
tijdens de
energiescan.
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ABONNEMENT

| 1GB PER MAAND WIL ZEGGEN 0,033 GB PER DAG:
**X":;";‘,,*i‘;‘}}’: » OF 20 min. scrollen op Instagram

************ " .
BRTAL g » OF 30 min. muziek streamen

XX X S xy )

x o x x 0 - y wn .
L ESEAER NN SN » OF 12 min. video’s bekijken op YouTube of TikTok
P ‘*‘:":"*:*::*’* X . .
IREIAL A N 3 > OF 7 min. Netflix streamen

*************

Y > OF 3 foto’s versturen
wx » OF 450 tekstberichten verzenden of ontvangen
via Messenger of WhatsApp

*********



O | 2GB PER MAAND WIL ZEGGEN 0,066 GB PER DAG:

****** = .
RIS » OF 40 min. scrollen op Instagram
L% *k;‘**:’f
x .
q«;‘;;:;}":; » OF 1 uur muziek streamen
****** 0 . y an [
SIS IRy » OF 24 min. video’s bekijken op YouTube of TikTok

X, Xx
x
**:*) ‘**

BTN T - .
LRI ¥ > OF 14 min. Netflix streamen
***********

e > OF 6 foto’s versturen
wx » OF 900 tekstberichten verzenden of ontvangen
via Messenger of WhatsApp



ABONNEMENT

o | 6GB PER MAAND WIL ZEGGEN 0,2 GB PER DAG:
SRR > OF 1u en 20min. scrollen op Instagram

**********

XIS » OF 3 iek st
SRR uur muziek streamen
***** . . y n .

L ESEARES AL » OF 1u en 12 min. video’s bekijken op YouTube of TikTok
‘*4 **:***** ********
< Xy’ ' . .
QTR " > OF 42 min. Netflix streamen
**********

e > OF 18 foto’s versturen
] » OF 2700 tekstherichten verzenden of ontvangen
via Messenger of WhatsApp
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INTERNET

300 MBPS DOWNLOAD EN
30 MBPS UPLOAD SNELHEID

==

GEEN DOWNLOADLIMIET

150 GB PER MAAND WIL ZEGGEN 5 GB PER DAG:
» OF 3u per dag streamen (Netflix, Youtube,...)

» OF 4u per dag op Instagram of TikTok

» OF 4u per dag videobellen

Een hogere internetsnelheid (meer dan 150 Mbps) is nodig
om te gamen of te streamen (in ultra hogedefinitie).




100 MBPS DOWNLOAD EN
30 MBPS UPLOAD SNELHEID

+-
150 GB DOWNLOADLIMIET

150 GB PER MAAND WIL ZEGGEN 5 GB PER DAG:
» OF 3u per dag streamen (Netflix, Youtube,...)

» OF 4u per dag op Instagram of TikTok

» OF 4u per dag videobellen

Een hogere internetsnelheid (meer dan 150 Mbps) is nodig
om te gamen of te streamen (in ultra hogedefinitie).



INTERNET

50 MBPS DOWNLOAD EN
10 MBPS UPLOAD SNELHEID

+-
100 GB DOWNLOADLIMIET

100 GB PER MAAND WIL ZEGGEN 3 GB PER DAG:

» OF 1u en 45 min. per dag streamen (Netflix, Youtube,...)
» OF 2u en 25 min. per dag op Instagram of TikTok

» OF 2u en 25 min. per dag videobellen

Met dit abonnement kan je niet online gamen
of streamen in HD.




P UBCeTTEREN
7
TIPS OM ZELF TE BESPAREN IN DE GEZONDHEIDSZORG

Geconventioneerde dokters werken tegen officiéle tarieven, waardoor je minder betaalt. Bij
niet-geconventioneerde dokters betaal je extra kosten die niet worden terugbetaald.
Controleer op de website van het RIZIV of je arts geconventioneerd is, of vraag het aan je
dokter of mutualiteit.

Een GMD bevat al je medische gegevens, zoals ziektes en medicatie. Dit dossier zorgt voor
extra voordelen: lagere kosten bij de huisarts, hogere terugbetaling bij specialisten en meer
vergoeding voor thuisbezoeken. Vraag dit gratis aan bij je huisarts.

Een eenpersoonskamer is veel duurder en het verschil wordt niet terugbetaald. Kies een
tweepersoonskamer om gemiddeld 85% te besparen. Overleg vooraf met je ziekenfonds over
de kosten van een opname of ingreep.

Generieke medicijnen zijn vaak tot 90% goedkoper en werken even goed. Vraag je apotheker
om het goedkoopste middel. Als je een voorschrift hebt van de dokter, zijn medicijnen vaak
nog goedkoper.

Door regelmatig controle te doen, voorkom je dure tandproblemen. Wie elk jaar gaat, krijgt
een grotere terugbetaling. Minderjarige kinderen krijgen bij geconventioneerde tandartsen
alles vergoed voor gewone tandzorg.



P UBCeTTEREN
7

Mensen met een laag inkomen of een sociaal statuut betalen vaak alleen het remgeld. Check
of je in aanmerking komt via je mutualiteit, vooral als je een laag pensioen hebt. Met VT
bespaar je op veel zorgkosten.

Wat is verhoogde tegemoetkoming? Bekijk de video: https://ap.lc/kmURD

Een gezonde leefstijl verbetert je gezondheid en verlaagt zorgkosten. Door gezond te eten, te
stoppen met roken en alcohol, voldoende te bewegen en stress te verminderen, kun je
ziekten zoals hart- en vaatziekten, kanker en diabetes voorkomen. Het helpt ook om
overgewicht tegen te gaan.

Een gezonde leefstijl heeft meer voordelen: je voelt je beter, presteert beter op het werk en
ervaart minder stress. Dit draagt bij aan een hogere kwaliteit van leven.

Mutualiteiten bieden vaak extra voordelen die je zorgkosten kunnen verlagen of andere
uitgaven makkelijker maken. Denk aan terugbetalingen voor brillen, hoorapparaten,
alternatieve therapieén of sportabonnementen. Sommige mutualiteiten bieden ook
kortingen op openbaar vervoer, energie of culturele activiteiten.

Het is slim om te kijken wat jouw mutualiteit precies aanbiedt. Dit kan via hun website, een
app of een gesprek met een medewerker. Door slim gebruik te maken van deze voordelen
kun je flink besparen.

Deze eenvoudige maatregelen kunnen je zorgkosten flink verlagen!
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KOOS JE DEZE AUTO? BEKIJK DE KOSTEN OP DE ACHTERKANT.




LUXUEUZE AUTO

Aankoopprijs € 32780 ***
Belasting op inverkeerstelling® € 650 ..,
Verkeersbelasting € 543,12 ,...
Verzekering € 1370,94
Onderhoud** €450 ...
Keuring € 45,60 e
Verbruik € 2250 fpar

TOTAAL PER MAAND € 988

*Belasting op inverkeerstelling = een éénmalige belasting die je als persoon moet betalen wanneer je een voertuig inschrijft bij de dienst inschrijving voertuigen.
** Denk aan banden vervangen, tweejaarlijkse controle en groot onderhoud om de vier jaar.
*** Je mag er vanuit gaan dat je de auto 5 jaar of 60 maanden gebruikt
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KOOS JE DEZE AUTO? BEKIJK DE KOSTEN OP DE ACHTERKANT.




TWEEDEHANDS AUTO cisaroua

Aankoopprijs € 2000 ***
Belasting op inverkeerstelling* € 107,15 ...
Verkeersbelasting € 293,76 ,...
Verzekering € 1.513,68 .
Onderhoud** € 275,60 ...
Keuring € 38,20 ...
Verbruik € 1606,50 ...

TOTAAL PER MAAND € 353

*Belasting op inverkeerstelling = een éénmalige belasting die je als persoon moet betalen wanneer je een voertuig inschrijft bij de dienst inschrijving voertuigen.
** Denk aan banden vervangen, tweejaarlijkse controle en groot onderhoud om de vier jaar.
*** Je mag er vanuit gaan dat je de auto 5 jaar of 60 maanden gebruikt
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KOOS JE DEZE AUTO? BEKIJK DE KOSTEN OP DE ACHTERKANT.




STANDAARD AUTO

Aankoopprijs € 20 538 ***
Belasting op inverkeerstelling* € 368 jaxr
Verkeersbelasting € 209,76 ssar
Verzekering €421 ..
Onderhoud** € 350 joxr
Keuring € 38,20 s
Verbruik € 1500 jour

TOTAAL PER MAAND € 582

*Belasting op inverkeerstelling = een éénmalige belasting die je als persoon moet betalen wanneer je een voertuig inschrijft bij de dienst inschrijving voertuigen.
** Denk aan banden vervangen, tweejaarlijkse controle en groot onderhoud om de vier jaar.
*** Je mag er vanuit gaan dat je de auto 5 jaar of 60 maanden gebruikt



WAKOSTA REISBUREAU
ALGEMENE REISVOORWAARDEN

Artikel 1 - Toepassingsgebied

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de contracten tot reisorganisatie en reisbemiddeling zoals
verstaan onder de Belgische wet van 16 februari 1994 tot regeling van het contract tot reisorganisatie en
reisbemiddeling.

Artikel 2 - Informatie vanwege de reisorganisator en/of reisbemiddelaar

De reisorganisator en / of reisbemiddelaar zijn verplicht:

= voor het sluiten van het contract tot reisorganisatie of tot reisbemiddeling aan de reizigers schriftelijk mede te delen:
ode algemene informatie betreffende paspoorten en visa en de formaliteiten op gebied van gezondheidszorg die voor de
reis en verblijf noodzakelijk zijn, opdat de reizigers de nodige documenten in orde zouden kunnen brengen. Reizigers

van niet-Belgische nationaliteit moeten bij de betrokken ambassade(s) of consulaat(aten) informeren welke
administratieve formaliteiten zij moeten vervullen; oinformatie over het aangaan en de inhoud van een annulering- en/of
bijstandsverzekering; ode algemene en bijzondere voorwaarden van toepassing op de contracten.

- ten laatste 7 kalenderdagen voor de vertrekdatum, volgende inlichtingen aan de reizigers schriftelijk te verstrekken:
odienstregelingen en tussenstops en aansluitingen alsook, indien mogelijk, de door de reiziger in te ne

men plaats; onaam, adres, telefoon-, faxnummer en/of e-mail adres van hetzij de plaatselijke vertegenwoordiging van de
reisorganisator en/of -bemiddelaar, hetzij de plaatselijke instanties die de reiziger bij moeilijkheden kunnen helpen, hetzij
rechtstreeks de reisbemiddelaar of de reisorganisator. oVoor reizen en verblijven van minderjarigen in het buitenland, de
informatie waardoor rechtstreeks contact mogelijk is met het kind of met de persoon die ter plaatse voor diens verblijf
verantwoordelijk is. De hierboven vermelde termijn van 7 kalenderdagen is niet van toepassing in geval van laattijdig
gesloten contract.

Artikel 3 - Informatie vanwege de reiziger

De reiziger moet de reisorganisator en/of reisbemiddelaar alle nuttige inlichtingen verstrekken die he

m uitdrukkelijk gevraagd worden of die redelijkerwijze een invloed kunnen hebben op het goede verloop van de reis.
Wanneer de reiziger verkeerde inlichtingen verstrekt en dit tot extra kosten leidt voor de reisorganisator en/of
reisbemiddelaar, mogen die kosten in rekening worden gebracht.

Artikel 4 - Totstandkomen van het contract

«Het contract tot reisorganisatie ontstaat op het ogenblik dat de reiziger, al dan niet via de namens de reisorganisator
optredende reisbemiddelaar, van de reisorganisator de schriftelijke bevestiging van de geboekte reis ontvangt. Wijkt de
inhoud van de bestelbon af van die van de reisbevestiging of gebeurt de bevestiging niet binnen uiterlijk 21 dagen na de
ondertekening van de bestelbon, dan mag de reiziger ervan uitgaan dat de reis niet werd geboekt en heeft de reiziger
recht op de onmiddellijke terugbetaling van alle reeds betaalde bedragen.

Artikel 5 - De Prijs

«De in het contract overeengekomen prijs kan niet worden herzien, tenzij dit uitdrukkelijk in het contract is voorzien
samen met de precieze berekeningswijze ervan, en voor zover de herziening het gevolg is van een wijziging in:

ode op de reis toegepaste wisselkoersen en/of

ode vervoerskosten, met inbegrip van de brandstofkosten en/of de voor bepaalde diensten verschuldigde heffingen en
belastingen. Er moet dan wel aan de voorwaarde worden voldaan dat bedoelde wijzigingen ook aanleiding zullen geven
tot een verlaging van de prijs

«De in het contract vastgestelde prijs mag in geen geval worden verhoogd binnen de 20 kalenderdagen die de dag van
het vertrek voorafgaan.

«Zo de verhoging 10 % van de totaalprijs te boven gaat, kan de reiziger het contract zonder vergoeding verbreken. In dit
geval heeft de reiziger recht op onmiddellijke terugbetaling van al de bedragen die hij aan de reisorganisator heeft
betaald.

Artikel 6 - Promotie

«doordat de reiziger het contract van de promotie heeft ondertekend, gaat hij akkoord met de reisvoorwaarden, zijnde:
-de reisorganisatie neemt alle vervoerskosten voor de gewonnen reis op zich maar de verblijfskosten tijdens de reis zijn
voor de reiziger. De verblijfsplaats voor de reis naar Thailand is Renaissance Phuket Resort & Spa, prijs voor 1 week is
1500 euro.

«daarnaast zullen de reizigers in de maanden mei, juni en juli van elk jaar tweewekelijks het gazon maaien van hun
leerkracht.

«de reizigers zullen jaarlijks 100 euro storten voor de actie ‘music for life’.

Artikel 7 - Betaling van de reissom

« Behalve uitdrukkelijk anders overeengekomen, betaalt de reiziger, bij de ondertekening van de bestelbon, als
voorschot, een gedeelte van de globale of totale reissom zoals in de bijzondere reisvoorwaarden bepaald.

- Indien de reiziger, nadat hij vooraf in gebreke werd gesteld, nalaat het voorschot of de reissom te betalen die van hem
wordt geéist, zal de reisorganisator en/of reisbemiddelaar het recht hebben de overeenkomst met de reiziger van
rechtswege te beéindigen, met de kosten ten laste van de reiziger.



= Behalve indien op de bestelbon anders wordt overeen gekomen, betaalt de reiziger het saldo van de prijs
uiterlijk 1 maand voor de vertrekdatum, en op voorwaarde dat hem vooraf of tezelfdertijd de schriftelijke reisbevestiging
en/of reisdocumenten bezorgd worden.

Artikel 8 - Overdraagbaarheid van de boeking

Behoudens indien anders bepaald is de overdracht uitdrukkelijk uitgesloten. Bij uitdrukkelijke toestemming van
Connections tot overdracht zal de overdragende reiziger en de overnemer hoofdelijk gehouden tot de betalingvan de
totaalprijs van de reis en de kosten van deoverdracht. Verkoop van reistickets en verhuringen zijn niet overdraagbaar.
Vraagt de reiziger om een andere wijziging, dan mag de reisorganisator en/of de -bemiddelaar alle kosten aanrekenen
die daardoor worden veroorzaakt.

Artikel 9 - Andere wijzigingen door de reiziger

Vraagt de reiziger om een andere wijziging, dan mag de reisorganisator en/of de -bemiddelaar alle kosten aanrekenen
die daardoor worden veroorzaakt.

Artikel 10 - Wijziging door de reisorganisator voor

de afreis

« Indien, voor de aanvang van de reis, één van de wezenlijke punten van het contract niet kan worden uit

gevoerd, dient de reisorganisator de reiziger zo spoedig mogelijk, en in elk geval vodr de afreis, daarvan op de hoogte te
brengen en hem in te lichten over de mogelijkheid het contract te verbreken zonder kost

en, tenzij hij de door de reisorganisator voorgestelde wijziging aanvaardt.

« De reiziger dient zo spoedig mogelijk, en in elk geval voor de afreis, de reisbemiddelaar of reisorganisator van zijn
beslissing in kennis te stellen.

« Zo de reiziger de wijziging aanvaardt, dient er een nieuw contract of een bijvoegsel bij het contract te worden opgesteld
waarin de aangebrachte wijzigingen en de invloed daarvan op de prijs worden meegedeeld.

« Zo de reiziger de wijziging niet aanvaardt, mag hij de toepassing vragen van artikel 11.

Artikel 11 - Verbreking door de reisorganisator véor afreis

« Indien de reisorganisator, voor de aanvang van de reis, het contract verbreekt wegens een niet aan de reiziger toe te
rekenen omstandigheid, heeft de reiziger de keuze tussen:

oofwel de aanvaarding van een nieuw aanbod van een reis van gelijke of betere kwaliteit, zonder dat hijeen supplement
dient te betalen: zo de reis die ter vervan-ging wordt aangeboden van mindere kwaliteit is, moet de reisorganisator het
verschil in prijs zo spoedig mogelijk terugbetalen.

oofwel de terugbetaling, zo spoedig mogelijk, van alle door hem op grond van het contract betaalde bedragen.

« De reiziger kan eveneens, in voorkomend geval, aanspraak maken op een schadeloosstelling voor het niet-uitvoeren
van het contract, tenzij:

ode reisorganisator de reis annuleert omdat het minimum aantal reizigers, voorzien in het contract en nodig voor de
uitvoering van de reis, niet werd bereikt en de reiziger, binnen de in het contract voorziene termijn en ten minste 15
kalenderdagen voor de vertrekdatum hiervan schriftelijk op de hoogte werd gebracht;

ode annulering het gevolg is van overmacht, waaronder overboeken niet is inbegrepen. Onder overmacht wordt
verstaan abnormale en onvoorzienbare omstandigheden die onafhankelijk zijn van de wil van diegene die zich erop
beroept en waarvan de gevolgen ondanks alle voorzorgsmaatregelen niet konden worden vermeden.

Artikel 12 - Gehele of gedeeltelijke niet-uitvoering van de reis

«Indien tijdens de reis blijkt dat een belangrijk deel van de diensten waarop het contract betrekking heeft, niet zal kunnen
worden uitgevoerd, neemt de reisorganisator alle nodige maatregelen om de reiziger passende en kosteloze
alternatieven aan te bieden met het oog op de voortzetting van de reis.

«Zo er een verschil is tussen de voorgenomen en de daadwerkelijk verleende diensten, stelt hij de reiziger schadeloos

ten belope van dit verschil.

«Indien dergelijke regeling onmogelijk blijkt of indien de reiziger deze alternatieven om deugdelijke redenen niet
aanvaardt, moet de reisorganisator hem een gelijkwaardig vervoermiddel ter beschikking stellen dat hem terugbrengt
naar de plaats van het vertrek, en, in voorkomend geval, de reiziger schadeloos stellen.

Artikel 13 - Verbreking door de reiziger

De reiziger kan te allen tijde het contract geheel of gedeeltelijk verbreken. Indien de reiziger het contract verbreekt
wegens een aan hem toe te rekenen omstandigheid, vergoedt hij de schade die de reisorganisator en /

of -bemiddelaar lijden ten gevolge van de verbreking. De schadevergoeding kan forfaitair bepaald worden in de
bijzondere voorwaarden of in het reisprogramma, maar mag ten hoogste éénmaal de prijs van de reis bedragen.

Artikel 14 - Aansprakelijkheid van de reisorganisator

«De reisorganisator is aansprakelijk voor de goede uitvoering van het contract, overeenkomstig de verwachtingen die de
reiziger op grond van de bepalingen van het contract tot reisorganisatie redelijkerwijs mag hebben, en voor de uit het
contract voortvloeiende verplichtingen, ongeacht of deze verplichtingen zijn uit te voeren door hem zelf dan wel door
andere verstrekkers van diensten en zulks onverminderd het recht van de reisorganisator om deze andere verstrekkers
van diensten aan te spreken.

<De reisorganisator is voor de daden van nalatigheid van zijn aangestelden en vertegenwoordigers, handelend in de
uitoefening van hun functie, evenzeer aansprakelijk als voor zijn eigen daden en nalatigheden.

-Indien een internationaal verdrag van toepassing is op een in het contract tot reisorganisatie inbegrepen dienst, wordt
de aansprakelijkheid van de reisorganisator overeenkomstig dat verdrag uitgesloten of beperkt.

<Voor zover de reisorganisator niet zelf de in het reiscontract voorziene diensten verleent, wordt zijn aansprakelijkheid
voor stoffelijke schade en de vergoeding van de derving van het reisgenot samen beperkt tot tweemaal de reissom.



«Voor het overige zijn de artikelen 18 en 19 van de wet van 16 februari 1994 van toepassing.

Artikel 15 - Aansprakelijkheid van de reiziger

De reiziger is aansprakelijk voor de schade die de reisorganisator en/of -bemiddelaar, hun aangestelden en / of hun
vertegenwoordigers door zijn fout oplopen, of wanneer hij zijn contractuele verplichtingen niet is nagekomen. De fout
wordt volgens het normale gedrag van een reiziger beoordeeld.

Artikel 16 - Klachtenregeling

*V&or de afreis:

Indien de reiziger een klacht heeft voor de afreis moet hij deze zo snel mogelijk per aangetekend schrijven of tegen
ontvangstbewijs indienen bij de reisbemiddelaar en/of reisorganisator.

«Tijdens de reis:

Klachten tijdens de uitvoering van het contract moet de reiziger zo spoedig mogelijk ter plaatse, op een gepaste en
bewijskrachtige manier, melden, zodat naar een oplossing kan worden gezocht. Daarvoor moet hij zich - in deze
volgorde - wenden tot een vertegenwoordiger van de reisorganisator, of een vertegenwoordiger van de reisbemiddelaar
of rechtstreeks tot de reisbemiddelaar, of ten slotte rechtstreeks tot de reisorganisator.

-Na de reis:

Werd een klacht ter plaatse niet bevredigend opgelost of kon de reiziger onmogelijk ter plaatse een klacht formuleren,
dan moet hij uiterlijk ¢én maand na het einde van de reisovereenkomst bij de reisbemiddelaar of anders bij de
reisorganisator per aangetekend schrijven of tegen ontvangstbewijs een klacht indienen.



PROMOTIE REIS THAILAND

LK, ettt (naam en voornaam)
ga akkoord met het ontvangen van een reis naar Thailand ter waarde van 1500 euro
(vliegtickets en vervoer naar hotel inbegrepen) voor twee personen.

Door het tekenen van dit contract, ga ik akkoord met de algemene reisvoorwaarden van
Reisbureau Wakosta?!

Datum: oo Handtekening: .......ccccoevvevenenenenieneeenenne,

CONTRACT RETSBURFAU WAKQSTA?!

PROMOTIE REIS THAILAND

LK, ettt ettt ettt et e e s bt e e e s bt e e s e bt t e s s ba et e s aabteeesbbteesebaeeesarreessnnnes (naam en voornaam)
ga akkoord met het ontvangen van een reis naar Thailand ter waarde van 1500 euro
(vliegtickets en vervoer naar hotel inbegrepen) voor twee personen.

Door het tekenen van dit contract, ga ik akkoord met de algemene reisvoorwaarden van
Reisbureau Wakosta?!

(D 14U o O Handtekening: .......cccvvevevevieveevencencenenennnn
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